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Wprowadzenie

Niniejszy raport zostal opracowany w Polskim Biurze Eurydice, dziatajacym w Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji, na potrzeby Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

Raport powstat w oparciu o informacje nadestane z krajowych biur Eurydice w odpowiedzi na
pytanie postawione przez Polskie Biuro Eurydice w ramach serwisu Question and Answer.
Informacje te, zbierane w bardzo krotkim czasie, byly czgsto skape i niewystarczajace z
punktu widzenia potrzeb niniejszego raportu. Zostaly zatem uzupelnione przez nas
materiatami dostgpnymi na stronach internetowych w jezykach angielskim lub francuskim.
Ponadto postanowilisSmy wiaczy¢ do raportu opisy czterech krajéw (Niemcy, Francja,
Holandia i Grecja), z ktorych nie otrzymaliSmy odpowiedzi. Uznajac, ze z punktu widzenia
omawianej problematyki kraje te sa niezwykle istotne, przygotowali§my ich opisy wylacznie
na podstawie dostepnych w Internecie publikacji.

Raport zawiera opis sytuacji dotyczacej wystgpowania aktow agresji i przemocy w szkotach
oraz sposobow ich zwalczania w 14 panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Mamy
nadziejg, ze jest to przeglad na tyle reprezentatywny, by da¢ wyobrazenie o skali i nasileniu
tego zjawiska w Europie, oraz o stosowanych rozwiazaniach.

Anna Smoczynska
Kierownik Polskiego Biura Eurydice

Warszawa, luty 2007 r.
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Wstep

Wigkszo$¢ dzieci europejskich uczgszcza codziennie do szkoly — ucza sig, bawia, poznaja
siebie 1 $wiat, przyjaznia si¢ z innymi dzie¢mi, buduja swoja przysziosc.

Szkoty europejskie nie stosuja kar cielesnych — dzieci uczgszczajace do szkoty powinny
znalez¢ si¢ w przyjaznym i spokojnym $rodowisku. Mimo to przemocy w szkole trudno jest
zapobiec, dzieci rdézniace si¢ od rowiesnikow (nawet jesli jest to jedynie kolor wtosow) staja
si¢ przedmiotem zaczepek lub przesladowan. Przemoc dotyczy réwniez nauczycieli, niektorzy
z nich albo sami ja stosuja, albo padaja jej ofiara.

Zagadnienie przemocy i agresji w szkotach w Europie jest badane i analizowane od lat
dziewigcdziesiatych dwudziestego wieku. Gtownym celem tych badan jest ustalenie, jakie sa
przyczyny wystgpowania przemocy, gdzie agresja pojawia si¢ najczesciej 1 wreszcie — jak
mozna jej zapobiegac.

Przypadki stosowania przemocy w szkolach, ktore trafiaja na pierwsze strony gazet
(strzelaniny w szkotach amerykanskich czy samobojstwa odnotowane niedawno w polskich
gimnazjach) stanowia dowod, ze przemoc prowadzi do tragedii, jesli w porg si¢ jej nie
powstrzyma. Bezpieczna szkota powinna stanowi¢ priorytet dla wiadz o$wiatowych,
nauczycieli, uczniow, ich rodzicow 1 lokalnych spotecznosci we wszystkich krajach.

Mimo ze w poszczegdlnych krajach termin ,,przemoc” moze by¢ (i jest) rozumiany na rozne
sposoby, to dwie definicje sa najczesciej stosowane na forum migdzynarodowym. Sa to:

1. Definicja Olweusa (1999) okreslajaca przemoc jako ,agresywne zachowanie, w
ktorym sprawca uzywa swego ciata lub przedmiotu (wtaczajac bron) do zranienia lub
skrzywdzenia innej osoby”.

2. Definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO, 1999) okre$lajaca przemoc jako
,uzycie z rozmystem sily lub grozenie nia, przeciw sobie, innej osobie, grupie lub
spotecznosci, co prowadzi do zranienia, $mierci, lub szkody psychicznej, a takze do
zaburzen rozwojowych i uposledzenia spolecznego”.

Definicja Olweusa jest bardzo ogoélna i koncentruje si¢ wytacznie na uzyciu sity fizycznej,
bez uwzglednienia przemocy werbalnej lub przemocy wywieranej w sposob niebezposredni
(zaczepki, pogrdozki), ktére czgsto obserwuje si¢ w szkotach.
Dlatego w kontek$cie zagadnienia ,,przemoc w szkotach” czesto uzywa si¢ terminu
angielskiego ,,bullying”, ktory mozna zdefiniowa¢ jako ,,powtarzajace si¢ i trwajace dluzszy
czas przesladowanie ucznia przez innego ucznia lub grupg”.

Definiowanie terminu ,,przemoc w szkole” czgsto odbywa si¢ w poszczegdlnych krajach
poprzez wymienianie szczegdtowych zachowan, ktore sktadaja si¢ na ten typ przemocy.
Przemoc w szkole obejmuje przemoc mi¢dzy uczniami, przemoc uczniow wobec nauczycieli,
nauczycieli (innych dorostych) wobec uczniéw oraz pomig¢dzy dorostymi.

Inicjatywy podjete w celu badania i zapobiegania przemocy w szkole sa tak liczne, ze trudno
je tu wszystkie wyliczy¢. Najwazniejsze dziatania podjete na szczeblu migdzynarodowym to:



1. Ustanowienie w roku 1998 Europejskiego Obserwatorium Przemocy w Szkotach
(EOVS) przy Uniwersytecie Bordeaux we Francji, ktore obejmuje Francje, Belgig,
Niemcy, Wlochy, Hiszpanig¢, Holandig, Portugali¢, Szwajcari¢ oraz Zjednoczone
Krélestwo (uczelnie z Anglii). Obserwatorium ma za zadanie zbieranie danych
dotyczacych przemocy w szkotach, wspotpracuje rowniez z uczelniami spoza Europy
(Kanada, Japonia, Meksyk oraz Burkina Faso) i w zwiazku z tym posluguje si¢
rowniez nazwa Migdzynarodowego Obserwatorium Przemocy w Szkotach.
Obserwatorium zorganizowato trzy $wiatowe konferencje dotyczace przemocy w
szkotach (w r. 2001, 2003 i 2006, kolejna, czwarta konferencja jest planowana w roku
2007), a od 2005 r. wydaje magazyn on-line poswigcony zagadnieniom przemocy w
szkotach.

2. Konwencja ONZ dotyczaca Praw Dziecka — zawierajaca zapis, ze dzieci musza miec
zapewnione bezpieczenstwo w srodowisku szkolnym.

3. Ogloszenie przez Rad¢ Europy w roku 2004 ,Karty dla demokratycznych szkot bez
przemocy” — Karta zostala przygotowana przez dzieci z 40 szkot w 19 réznych krajach
1 zatwierdzona przez 17000 uczniéw z catej Europy. Karta okresla, w jaki sposob
szkota moze w pozytywny sposéb reagowaé na przemoc i przesladowanie (bullying)
poprzez zaangazowanie nauczycieli, samych ucznidow, pracownikow szkoly i
srodowisk lokalnych.

Prezentacja definicji, wynikow badan i inicjatyw podjgtych w poszczegdlnych panstwach
europejskich zostata zamieszczona ponize;.



Austria
1. Definicja
Austria korzysta z definicji Hurrelmanna (1994) i Olweusa (1996).
Definicja Hurrelmanna:

Przemoc w szkole obejmuje cate spektrum dziatan — takich, ktore doprowadzajq do fizycznego
lub psychicznego bolu lub obrazen u osob funkcjonujqcych w srodowisku szkolnym Ilub
innych, ktorych celem jest zniszczenie mienia szkoty.

Definicja Olweusa: — patrz: Wprowadzenie
2. Statystyki — agresja, przemoc, zng¢canie si¢.

Z przeprowadzonych badan (Krumm 1997) wynika, ze okoto 14 % uczniow w wieku 12-14
lat w ciagu miesiaca bylo raz lub dwa razy ofiarami przemocy, a 16 % - doswiadczato w tym
okresie przemocy w sposOb powtarzajacy si¢. Okoto 75 % uczniéw nie byto w Zaden sposob
powiazanych z aktami zngcania sig (bullying), 10 % raz lub dwa, a 14 % okreslito siebie jako
czgstych sprawcow.

Akty agresji najczgsciej dokonywane sa w grupie 12 latkow.

W grupie 17 -18 latkow 1 % osob doswiadczylo fizycznej przemocy, a 3 % byto czgstymi
sprawcami. Przemocy fizycznej dokonuja czg$ciej chlopcy. Wystepowanie przemocy
zwigzane jest takze z rodzajem szkoty: w szkole sredniej (AHS- Aligemeininbildende Hohere
Schule — szkota $rednia typu akademickiego) przypadki wystapienia przemocy sa rzadsze, w
szkotach zawodowych przypadki wystgpowania przemocy sa stosunkowo czgste. Niektore
badania wskazuja na wyzszy odsetek uczniow z jezykiem ojczystym niemieckim jako
sprawcow 1 ofiar przemocy w porownaniu z uczniami, ktérych jezykiem ojczystym jest jezyk
inny niz niemiecki.

3. Legislacja

Plan strategiczny ,Zapobieganie aktom przemocy w Austrii” (,,Gewaltpravention in
Ostereich™).

W 1997 rzad wydal wspdlna deklaracje Ministerstwa Rodziny i Mtodziezy, Ministerstwa
Edukacji 1 Kultury, Ministerstwa Spraw Wewngtrznych, Ministerstwa Sprawiedliwosci 1
Ministerstva ds. Kobiet, w ktérej wyrazono wolg ustanowienia wielu inicjatyw
zapobiegajacych przemocy. W rezultacie finansowe wsparcie uzyskaly projekty dotyczace
zwalczania agresji, powstaly centra informacyjne i materialy informacyjne o przemocy.

4. Przeciwdzialanie i zapobieganie przemocy

W Austrii system pomocy psychologicznej jest bardzo rozbudowany: w szkole sa specjalisci,
poza szkotlq instytucje takie jak Biuro Mlodziezy, Psychologia Szkolna oraz telefoniczne linie
pomocy.



Kazdy region ustala swdj wlasny system pomocy psychologicznej - wspierajacy osoby
indywidualne (dzieci, rodzicéw, nauczycieli) w rozwigzywaniu konkretnych problemoéw (z
uczeniem si¢, z zachowaniem, z zaplanowaniem kariery) oraz dziatajacy bardziej systemowo:
wspierajac doskonalenie nauczycieli, konferencje pedagogiczne, superwizje nauczycieli,
zarzadzanie konfliktem.

Programy profilaktyczne:

Spoleczne uczenie si¢ — zapoczatkowany w 1984 przez jednego nauczyciela z
wiedenskiej szkoty $redniej (AHS), dzi§ jest jednym z najczgSciej stosowanych
programow. Program polega na przeszkoleniu, a nastgpnie utworzeniu zespotow
nauczycieli odpowiedzialnych za prowadzenie programu w szkotach. Zespoty
nauczycieli spotykaja si¢, aby wspolnie omowi¢ swoje doswiadczenia. Program
podzielony jest na 7 etapow: 1) samorefleksja i samoprezentacja 2) uwaga i akceptacja
innych 3) informacja zwrotna - zasady i definicje 4) radzenie sobie z konfliktami 5)
budowanie zespotow 6) praca w zespole 7) ocena zespotu.

KOKOKO - Komunikacja, Kooperacja, Konflikt i jego zarzadzanie — w tym
programie prezentuje si¢ techniki psychologii komunikacji: aktywnego stuchania,
komunikacji pozawerbalnej, r6znic migdzy ocena wlasna a ocena dokonana przez
rowiesnikow, radzenia sobie z konfliktem.

Projekt Ksztalcenia Kompetencji Spolecznych — trwa jeden rok i sktada si¢ z dwdch
faz. W pierwszej fazie szkolenia prowadzi zewngtrzny psycholog, w drugiej fazie
pracuja uczniowie i nauczyciele. W trakcie szkolenia funkcjonuje telefoniczna linia
pomocy dla ucznidéw, a takze organizowane sa spotkania informacyjne dla nauczycieli
1 rodzicow. Od czerwca 2000 program zostal wprowadzony do wiedenskich szkot
zawodowych.

Projekt: Mediacje wSréd réwiesnikéw: uczniowie zainteresowani projektem
uczestnicza w specjalnych szkoleniach, gdzie ucza sig, jak prowadzi¢ mediacje w
sytuacjach konfliktu migdzy ich kolegami. Oprdécz seminaridéw praktyczno —
teoretycznych, uczniowie uczestnicza tez w miesi¢cznych spotkaniach, gdzie dziela si¢
swoimi doswiadczeniami z prowadzenia mediacji. Przeszkoleni uczniowie
interweniuja w sytuacji konfliktu w szkole: ich zadaniem jest stworzenie warunkéw
umozliwiajacych konstruktywna komunikacj¢ migdzy stronami konfliktu.

Olweus Program ( w skroconej wersji) — dzialania na poziomie szkoty, klasy,
jednostki. Sa to m.in. systematyczna obserwacja tego, co dzieje si¢ w trakcie przerw
szkolnych, wyktady dotyczace przemocy, spoleczne uczenie si¢, cotygodniowa
godzina ,,spoteczna”, regularne dyskusje z rodzicami, powazne rozmowy ze
sprawcami 1 ofiarami przemocy, kontakt telefoniczny, stworzenie klasowych zasad
zapobiegajacych zngcaniu sig.



W wyniku badania przeprowadzonego przez Ministerstwo Edukacji w 1999 zebrano
stosowane w Austrii dziatania majace na celu przeciwdzialanie przemocy 1 umieszczono je w
Internecie z podziatem na dziatania strukturalne, dzialania na poziomie grupy i na poziomie
jednostki:

Dzialania strukturalne:

Tworzenie kultury wymiany informacji — tworzenie rad klasowych, gazetek szkolnych

Ustalanie zasad dotyczacych zachowania — opracowanie 1 przestrzeganie zasad
zachowania w szkole i w klasie

,»Sady kolezenskie” — w przypadku ztamania zasad organizowane sa sady kolezenskie,
gdzie inni uczniowie osadzaja zachowanie swojego rowiesnika

Organizacja pracowni klasowych — ustawienie mebli w pracowni w taki sposéb, aby
niemozliwe byto dokonanie aktu przemocy

Dzialania na poziomie grupy:

Projekty mediacyjne

Wizyty policjantéw w szkole (wraz z pokazem filmu dotyczacego sytuacji
konfliktowej np. kradziezy portfela przez kolege. Po pokazie filmu nastgpuje dyskusja,
jak sobie radzi¢ w takich sytuacjach, a nastepnie odgrywane sa scenki podobnych
sytuacji)

Wzmacnianie wigzi wspoOlnoty (wycieczki potaczone z programem budowania
zespotu)

Dyskusje na tematy zwiazane z przemoca

Dzialania na poziomie jednostki

Zapewnienie pomocy psychologicznej indywidualnym osobom w szkole (psycholog
szkolny) 1 poza szkotla,

Telefoniczne linie pomocy.

Zrédla: — Eurydice 2007

— Raport Connect Initiative — Austria, 2001



Czechy

1. Definicja
Przemoc w Czechach definiowana jest jako patologiczne zjawisko spoteczne.
2. Legislacja

= Strategia zapobiegania patologicznym zjawiskom spotecznym wsrdd dzieci i
mtodziezy Ministerstwa Edukacji, Mtodziezy i Sportu na lata 2005-2008

= Wytyczne Ministra Edukacji, Mlodziezy 1 Sportu w zakresie profilaktyki
patologicznych zjawisk spotecznych (z 29 sierpnia 2000 roku).

= Wytyczne Ministra Edukacji, Mtodziezy 1 Sportu w zakresie profilaktyki 1
rozwigzywania problemu zngcania si¢ w szkole i na terenie obiektow szkolnych ( z 8
grudnia 2000 roku).

= Program profilaktyczny dla przedszkoli, szk6t podstawowych, gimnazjow i placowek
oswiatowych ( z 12 pazdziernika 2001 roku)

Publikacje:
= (Czas wolny i profilaktyka zachowan patologicznych w$rod dzieci 1 mlodziezy (2002)
= Ewaluacja i diagnoza programéw profilaktycznych (2002)

3. Programy profilaktyczne i przeciwdzialajace przemocy.

W  Wydziale Mtlodziezy Ministerstwa Edukacji funkcjonuje sekcja  profilaktyki
patologicznych zachowan spotecznych.

Od 1996 w kazdej szkole funkcjonuje metodyk ds. profilaktyki. Wytyczne Ministra Edukacji
w zakresie profilaktyki nakazuja dyrektorom szkoét i placowek wyznaczenie odpowiedniego
pracownika jako szkolnego metodyka ds. profilaktyki (za dodatkowym wynagrodzeniem lub
premia). Zakres obowiazkdéw okresla odpowiednie rozporzadzenie ministra.

Ponadto prace z zakresu profilaktyki patologicznych zjawisk spotecznych w szkotach danego
regionu koordynuje regionalny koordynator ds. profilaktyki.

Instytut Psychologicznego i Edukacyjnego Poradnictwa (placoéwka dofinansowywana przez
Ministerstwo Edukacji, Mtodziezy 1 Sportu) organizuje doskonalenie nauczycieli, w skiad
ktérego wchodzi m.in.:

= Dtugofalowe szkolenie praktyczne w zarzadzaniu klasa z problemami w zachowaniu

= Specjalistyczne studium dla aktualnych i przysztych metodykow ds. profilaktyki.



Instytut organizuje tez doskonalenie dla nauczycieli dotyczace bezposrednio profilaktyki
patologicznych zachowan spotecznych. Opublikowano podrgcznik najlepszych programow
szkoleniowych obejmujacych m.in. takie obszary, jak: zapobieganie zngcaniu si¢ (bullying),
poprawa spoteczno-pedagogicznych kompetencji nauczycieli w celu polepszenia atmosfery w
klasie.

Zapobieganie 1 rozwiazywanie probleméw edukacyjnych 1 patologicznych zjawisk
spotecznych oraz innych probleméw zwiazanych z edukacja i motywacja do przetamywania
trudnych sytuacji jest cze$cia zadan szkoty i szkolnych placowek doradczych (centréw
doradztwa psychologiczno-edukacyjnego 1 centrow edukacji specjalnej) w ramach ustug
doradztwa $wiadczonych przez te placowki.

Narodowy Instytut Dzieci i Mlodziezy (placowka dofinansowywana przez Ministerstwo
Edukacji, Mtodziezy i Sportu) obejmuje Centra Informacyjne dla Mtodziezy, ktore oferuja
ustugi konsultacyjne i informacyjne (adresy innych placowek, literature¢ i legislacje,
charakterystyke problemu) w obszarze patologicznych zjawisk spotecznych.

Od dwoch lat prowadzony jest pilotazowy program przeciwko zngcaniu si¢ (bullying) w
szkole. Wyniki badan pokazuja znaczacy spadek zngcania sig¢. Aktualnie trwaja prace
przygotowujace program do szerszego wykorzystania.

Obywatelskie stowarzyszenie ,,Spoleczno$¢ przeciwko zngcaniu si¢” prowadzi strong
internetowa, udostgpnia informacje, przygotowuje ulotki dla dzieci i rodzicow.

W 2004 roku zorganizowana zostata konferencja ,,Zn¢canie si¢ w szkotach”.

Zrédlo: — Eurydice 2007

10



Finlandia

1. Definicja przemocy w szkole

W oficjalnych dokumentach i legislacji nie funkcjonuje definicja przemocy, natomiast w
swiecie nauki funkcjonuja dwa pojecia zwiazane z przemoca w szkole:

Zngcanie si¢ (zastraszanie) (school bullying) w szkole w odniesieniu do przemocy fizycznej i
psychicznej oraz przemoc w szkole (rozumiana jako przemoc fizyczna).

Zngcanie si¢ zdefiniowano jako tancuch wydarzen, w ktorych jeden lub wigcej ucznidow jest
ciagle, badz w powtarzajacych si¢ okresach, fizycznie lub psychicznie, bezposrednio lub
posrednio podporzadkowany innemu uczniowi lub uczniom.

2. Agresja i przemoc w Finlandii.

Najczgstsza forma zngcania si¢ w szkole jest ngkanie (harassment), ktére moze przyjac¢ forme
wySmiewania si¢, wyzywania, drwienia i obmawiania. Dziewczynki uciekaja si¢ do ngkania
czgsciej niz do przemocy. Chlopcy czgsciej stosuja zngcanie si¢ 1 przemoc fizyczna.

Inne formy agresji w szkole to werbalne obrazanie, grozenie, fizyczne obrazenia (pobicia,
popchnigcia, kopnigcia), izolacja od grupy, wymuszanie, wyludzanie, wyrzadzanie szkody. Te
formy agresji stosowane sa wobec uczniow, nauczyciele gtownie staja si¢ obiektem wyzwisk i
grozb uzycia fizycznej przemocy. Jesli nauczyciel staje sig ofiarg fizycznej przemocy, zwykle
dzieje si¢ tak za sprawq ucznia z zaburzeniami psychicznymi. Sa to bardzo rzadkie przypadki
1 nauczyciel moze wtedy wnie$¢ spraweg do sadu.

Sugeruje si¢ uzywanie nazwy przemoc w szkole, a nie znecanie sie w szkole, co ma zapobiec
marginalizowaniu problemu.

Ostatni przypadek zabojstwa w szkole miatl miejsce okoto 30 lat temu: uczen zabit
nauczyciela lopata.

3. Statystyki

Przemoc w szkole nie jest zjawiskiem masowym. Wg WHO 9 % 11- 15 letnich chlopcow i 6
% dziewczat padlo ofiarg zngcania si¢ przynajmniej raz w tygodniu w trakcie szkolnego
semestru w Finlandii. Wydarzeniem, o ktorym glos$no stato si¢ w mediach byto samobojstwo
dziewczynki z gimnazjum spowodowane psychicznym zngcaniem si¢ nad nia przez jej
kolegow.

Wystepuje jednak duze zrdznicowanie regionalne: przemoc wystepuje czgsciej na terenach
miejskich i w duzych szkotach.

4. Legislacja

Ustawa o Edukacji Podstawowej 628/1998 (na poziomie przedtuzonej szkoty podstawowe;j)
nakazuje kazdej instytucji o$wiatowe] zapewnienie bezpiecznego $rodowiska nauki. Kazda
instytucja oferujaca ksztalcenie ma obowiazek opracowaé plan ochrony uczniow przed
przemoca, zngcaniem sig i zastraszaniem.
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Nauczyciele i kadra placowek oswiatowych maja zagwarantowane bezpieczne Srodowisko
pracy poprzez Ustawe o Bezpieczenstwie i Zdrowiu w Miejscu Pracy 738/2002.

Ustawa o Edukacji Podstawowej ustanawia kary dla ucznia, ktéry utrudnia proces
dydaktyczny lub tamie zasady ustanowione przez szkoty: uczen moze by¢ wyproszony z sali
lekcyjnej, zatrzymany na 2 godziny lub moze otrzymac¢ pisemne ostrzezenie. W przypadach
powaznych ucznia mozna zawiesi¢ w prawach na 3 miesiace.

Gdy agresywne zachowanie ucznia zagraza innym uczniom, nauczycielom lub kadrze, uczen
moze otrzymaé zakaz uczestniczenia tego dnia w pozostalych zajeciach edukacyjnych. Za
brak pracy domowej uczen moze by¢ pozostawiony w szkole przez maksimum jedna godzing:
odrabia wtedy lekcje pod okiem nauczyciela.

Decyzja o wyznaczeniu kary musi by¢ zawsze poprzedzona stworzeniem uczniowi i jego
nauczycielom (opiekunom) mozliwo$ci wypowiedzenia si¢ w celu obrony oraz odpowiednimi
krokami formalnymi.

Szkota, ktora podjeta decyzj¢ o zawieszeniu ucznia zobowiazana jest do zapewnienia
uczniowi mozliwo$ci nadrobienia materialu i opracowania dla niego indywidualnego planu
nauki.

W przypadkach, gdy uczen — pomimo decyzji o opuszczeniu szkoly — odmawia jej
wykonania, nauczyciel lub dyrektor szkoty maja prawo uzycia sily — biorac pod uwage
zagrozenie, jakie stwarza uczen. O takim uzyciu sily zostaje powiadomiona instytucja
prowadzaca szkote.

Na ucznia zngcajacego si¢ nad swoim kolega/kolegami moze zosta¢ nalozona kara finansowa
pomimo mtodego wieku. (Precedensem byta sprawa dwodch 15-latkow ukaranych za zngcanie
si¢ nad rowie$nikiem kara okoto 1200 euro). Uczen taki moze takze otrzymaé zakaz zblizania
si¢ do swojej ofiary.

Szkoly moga tez zosta¢ ukarane za niezapewnienie bezpieczenstwa uczniom, czyli
dopuszczenie do sytuacji, w ktorej uczen jest narazony na przemoc w szkole. (Precedensem
bylo natozenie na miasto kary okoto 12 tysigcy euro za wystawianie ucznia na
niebezpieczenstwo przemocy. Sprawe wnidst do sadu dawny uczen szkoty).

5. Dzialania profilaktyczne i przyklady dobrej praktyki

Finlandia od okoto 20 lat wprowadza r6zne programy profilaktyczne, programy zwalczajace
przemoc, agresj¢ i zngcanie si¢ w szkotach.

Problemem wystgpowania przemocy w szkole zaczg¢to interesowac si¢ w Finlandii wczesnie,
wraz z pojawieniem si¢ prac poswigconych przemocy w szkole w sasiadujacej Szwecji.
Koncepcja Olweusa zawarta w wydanej w 1986 roku ksiazce: ,,Zngcanie si¢ mi¢dzy dzie¢mi
w szkole — co wiemy i co mozemy zrobi¢”, proponujaca dziatania na 3 poziomach: jednostki,
klasy 1 szkoty stala si¢ podstawa najbardziej popularnego programu zwalczania przemocy. Na
podstawie tej koncepcji opracowano 1 zrealizowano szczegdtowy program dziatania
sktadajacy si¢ m.in. z nastgpujacych interwencji: natychmiastowej reakcji na przypadki
wystapienia przemocy, dyskusji z uczniami, nauczycielami, rodzicami, a nawet z
zewnetrznymi ekspertami po wystapieniu aktu przemocy, zwigkszenie ochrony boisk
szkolnych, wzmocnienie wspotpracy migdzy szkotami a domem ucznidw, zadbanie o
wzmocnienie poczucia przynaleznosci do wspolnoty szkolnej (organizowanie wycieczek,
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przyje¢ szkolnych itp.). Badania Kempelego potwierdzaja redukcje zngcania si¢ o 1/3 w
wyniku podjetych dziatan.

Kolejny stosowany w Finlandii program interwencyjny to program doskonalenia
nauczycieli: nauczyciele 8 szkot uczestniczyli w seminariach informujacych ich o stanie
badan dotyczacych przemocy w szkole i sposobow reagowania w przypadkach wystapienia
takich incydentéw. Ewaluacja tego projektu nie zostata jeszcze zakonczona, ale wyniki nie sa
tak obiecujace, jak si¢ spodziewano: w szkotach, w ktorych pracowali przeszkoleni
nauczyciele fizyczna przemoc zmniejszyta si¢ jedynie marginalnie, cho¢ ogdlnie zjawisko
zngcania si¢ zmniejszyto si¢ w sposob widoczny.

Drugim popularnym programem jest koncepcja Farsta: 2- 4 przeszkolonych nauczycieli
interweniuje w szkole natychmiast po wystapieniu incydentu. Ten system stosuje si¢ w
wigkszosci szkot z jezykiem szwedzkim.

Innym sprawdzonym w Finlandii sposobem jest system alarmowy. Dzieci, potencjalne ofiary
przemocy nosza bransoletki przypominajace zegarek na rekg. W momencie, gdy widza, ze ich
»agresor” si¢ zbliza, naciskaja guzik, ktory natychmiast przesyla sygnat na telefon
komoérkowy nauczyciela lub dyzurujacego dorostego, co umozliwia jego wczesna
interwencj¢. System pod nazwa Tele-Alert zostat opracowany na podstawie obserwacji, ze to
zbyt p6zna interwencja nauczycieli lub jej brak (nauczyciel nie zauwazyt na czas, co si¢
dzieje) doprowadzaja do pojawienia sig incydentow przemocy w szkole.

Dobrym sposobem na rozwiazanie problemu zng¢cania si¢ w szkole jest podejscie do szkoty
jako wspdlnoty i metoda interwencji grupowej. W tym podejsciu zngcanie si¢ jest
postrzegane jako proces obejmujacy wigcej osob niz tylko ngkajaca i negkana. Zwykle
powodem zastraszania jest fakt, Zze agresor otrzymuje wsparcie od innych w postaci ich
uwagi, Smiechu, akceptacji i bezposrednich zachet.

Kolejnym sprawdzonym rozwiazaniem jest pokaz slajdéw z szokujacymi zdjeciami (takze
zdjeciami Rtg) mtodych ofiar przemocy w szkole, wraz z opisem jak powstaty obrazenia. Te
prawdziwe historie z Zycia ofiar i autentyczne zdjgcia poniesionych obrazen zostaty
przedstawione w prawie kazdej szkole podstawowej. Badania potwierdzaja spadek
agresywnych postaw mtodych po obejrzeniu slajdéw w okresie 5 miesigcy po obejrzeniu
pokazu.

Dobrze sprawdza si¢ rowniez interwencja nastgpujaca bezposrednio po incydencie przemocy
oraz wzajemna pomoc uczniow, kiedy to uczniowie przekazuja informacj¢ zwrotna po
wystapieniu danego zdarzenia.

Zrédia: — Eurydice 2007
— Raport Connect Initiative — Finland, 2001
— School Bullying and Violence (Visionary Project 2003)
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Francja

1. Czym jest przemoc w szkole?
Istnieje wiele jej przejawow:
= przemoc stowna /uzywanie obelg, wyzwisk, przeklenstw/
= wtargnigcia /fakt wejScia sila do miejsc niedozwolonych/
= kradzieze mienia
* niszczenie pomieszczen
= przemoc fizyczna /bojki, napasci/
= wymuszenia /uzyskanie korzysci sila lub grozba/
= uzywanie i rozprowadzanie srodkéw odurzajacych /narkotykdw/
= posiadanie broni i przedmiotdw niebezpiecznych /np.nozy, scyzorykow/

Pojecie przemocy obejmuje réwniez czyny o charakterze rasistowskim, ksenofobicznym
skierowanym przeciwko cudzoziemcom i antysemickim.

2. Dane liczbowe

Zebrane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej dane wskazuja, ze w 2004 r. popetniono we
francuskich liceach i gimnazjach 81.000 aktow przemocy.

W roku szkolnym 2005-2006, w ktorym doszio do rozruchow na przedmie$ciach i do
manifestacji mlodziezy protestujacej przeciwko C.P.E. /lumowie o pierwszej pracy/, $rednia
liczba zgloszen dotyczacych przekroczenia prawa na terenie szk6ét 1 w poblizu szkoty
utrzymywala si¢ na podobnym poziomie. Wzrosta liczba podpalen, rzucania kamieniami czy
petardami, natomiast podobnie jak w roku ubieglym zaobserwowano tendencj¢ spadkowa w
przypadku uzywania narkotykow i ich rozprowadzania. Czyny o podtozu rasistowskim czy
antysemickim sa co roku rzadsze. W dluzszym okresie czasu zaobserwowano jednak wzrost
czyné6w wymierzonych przeciwko osobom, w tym nauczycielom i personelowi szkoly.
Wazrosta liczba rozwiazywanych wewnatrz szkoty przypadkéw agresji, natomiast spadia
liczba zgtaszanych wladzom skarg.

3. Jak przeciwdziala¢ przemocy w szkole?

Ministerstwo Edukacji Narodowej opublikowatlo w 1998 r. Przewodnik dotyczacy
przeciwdziatania przemocy w szkole. Przewodnik okresla zasady postgpowania wiadz
szkolnych wobec niedozwolonych zachowan oraz wskazuje sankcje, jakie powinny by¢
podjete wobec ucznia stosujacego przemoc w szkole.
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Jak wprowadzi¢ prawo w Zycie?
Aby wprowadzi¢ prawo do praktyki szkolnej Ministerstwo Edukacji Narodowej postanowito:
= zbada¢ doglebnie zjawisko absencji szkolnej oraz stosowania przemocy

= okresli¢ jasno obowiazujace reguty zachowania i doprowadzi¢ do ich przestrzegania
przez wszystkich

= przeciwdziata¢ porzucaniu nauki

= wzmocni¢ pozycje¢ dyrektora szkoty

= zachegca¢ mtodych nauczycieli do podejmowania pracy w trudnym $rodowisku
= wspiera¢ ofiary przemocy

= zapoczatkowaé wielka debate publiczna na rzecz utworzenia ,,Narodowej Karty
Szkoty”.

W 2000 r. powotano Komitet narodowy majacy na celu rozwdj polityki krajowej w
dziedzinie walki z przemoca w szkole.

4. Co mowi prawo?

Obowiazujace ustawodawstwo z cala sita okresla, ze wszelkie przejawy przemocy w szkole sa
niedopuszczalne. Czlonkowie spolecznosci szkolnej narazeni na przemoc w $rodowisku
szkolnym musza otrzyma¢ pomoc, wsparcie i ochrong. Ministerstwo Edukacji Narodowej
wraz z Ministerstwem Sprawiedliwosci 1 Ministerstwem Spraw Wewngtrznych przygotowato
Okolnik /nr 2006-125 z 16.08.2006r./, ktory zostat rozestany do wszystkich szkot przed
rozpoczeciem roku szkolnego 2006/2007.

W okoélniku ministerstwo podkre$la raz jeszcze, iz przeciwdzialanie niepowodzeniom w
nauce oraz wyréwnywanie szans uczniow stanowi podstawe zapobiegania przemocy.

Jesli do aktow przemocy dojdzie, obowiazkiem kuratoréw jest zapewnienie ofiarom
przemocy opieki prawnej, medycznej, psychologicznej i socjalnej. Ofiary, zarowno uczniowie
jak 1 personel szkoly otrzymaja szczegdlowe informacje dotyczace ich praw. W Kkuratoriach
wprowadzono stale dyzury telefoniczne oraz udostgpniono stale czynny adres poczty
elektronicznej dla personelu, uczniéw oraz rodzicow. Zostana rozszerzone $rodki zaradcze
dla zapobiegania kryzysom w szkotach potrzebujacych tego typu pomocy i rady.

Dla zapewnienia bezpieczenstwa osob, wspdlnie z lokalnymi wladzami policji i
zandarmerii zostanie opracowana diagnoza bezpieczenstwa w stosunku do kazdej
szkoly. To rozpoznanie sytuacji w konkretnej szkole zawiera¢ bedzie zalecenia w celu
poprawy ochrony i monitorowania szkot. Dziatania zabezpieczajace dostgp do budynkow sa
kontynuowane, na zadanie dyrektorow szkot w uzgodnieniu ze stuzbami policji 1 zandarmerii.
Sa wyznaczone konkretne osoby do zapewnienia tacznosci miedzy policja 1 zandarmeria
odpowiedzialng za bezpieczenstwo w szkole a dyrektorem szkoty. Jesli zajdzie taka potrzeba,
na zadanie dyrektora szkoty moze zosta¢ zorganizowany staly dyzur przedstawiciela stuzb
porzadkowych na terenie gimnazjow i liceow.
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W okélniku wystosowanym do szkét Ministerstwo Edukacji Narodowej zwraca uwagg na
konieczno$¢ Scislejszego wlaczenia rodzicow w dzialania wychowawcze szkoly. W tym
celu do dyspozycji rodzicow moga zosta¢ przekazane sale szkolne w godzinach
pozalekcyjnych, w ktérych rodzice mogliby organizowac réznego rodzaju zajecia.

Jest wprowadzona nota z zachowania w szkole obejmujaca oceng poszanowania przez
ucznia swych obowiazkéw, wewngtrznego regulaminu szkoly oraz oceniajaca postawe
zaangazowania.

W celu podniesienia skutecznosci wspoldzialania z instytucjami partnerskimi kazda
szkota powinna opracowaé plan zapobiegania przemocy w szkole w ramach edukacyjnego
komitetu na rzecz zdrowia i wychowania obywatelskiego. Porozumienia o partnerstwie beda
co roku poddawane ocenie i aktualizowane.

Powolano Komitet pilotazowy zwiazany z migdzyresortowym komitetem zapobiegania
przestgpczosci, ktory bedzie dokonywal corocznej oceny dzialan w tym zakresie oraz
inicjowat prace grup roboczych.

W celu lepszego informowania spolecznosci szkolnej o jej prawach, zasadach
postepowania i stosowanych procedurach, Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowato
trzy dokumenty:

1. ,,Zasady postepowania w przypadku przekroczenia prawa w Srodowisku szkolnym”
Przygotowany wspélnie z Ministerstwem Sprawiedliwosci 1 Ministerstwem Spraw
Wewngetrznych dokument uscisla procedure skladania skarg, obiegu dokumentéw oraz
przekazania informacji zwrotnej dyrektorowi szkoly. Prokuratura powinna powiadomic
dyrektora o wszystkich wszczetych krokach w zwiazku ze ztozonymi skargami i1 sygnatami.
Kazda szkota otrzymata dwa egzemplarze tego dokumentu.

2. ,,Fakty i sytuacje braku bezpieczenstwa na terenie szkoly i w jej poblizu. Pytania-
odpowiedzi”

Dokument zawiera odpowiedzi na najczgsciej zadawane pytania. Jest opatrzony stowniczkiem
termindw prawnych.

3. ,,Reagowa¢ na przemoc”
Jest to praktyczny przewodnik skierowany do nauczycieli i pracownikodw szkoty, ktorzy sa
ofiarami lub §wiadkami przemocy. Szeroko rozprowadzany wsrdd szkot.

5. Przyklad dobrej praktyki

Od roku 2001 w Montreuil pod Paryzem wprowadzono do szkdét projekt pokojowego
rozwigzywania konfliktow w $rodowisku szkolnym. Program zatytulowany ,,Vers le
pacifique” (w kierunku spokoju) prowadzony w kilku krajach przez organizacje spoleczna
CIRCM /pod patronatem UNESCO/ proponuje wypracowanie trwalych rozwiazan problemu
przemocy w szkole. Projekt zaktada aktywne uczestnictwo uczniow w poszukiwaniu
propozycji rozstrzygni¢é oraz przygotowanie w tym celu catej spotecznosci szkolnej, tacznie
z rodzicami poprzez prowadzenie szkolen. Wdrozenie projektu do praktyki szkolnej oraz
rezultaty programu szkolen poddane sa ewaluacji oraz stanowia przedmiot badan naukowych.

Zrédia:
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Strony internetowe francuskiego Ministerstwa Edukacji Narodowej
http://www.education.gouv.fr/cid3913/la-prevention-et-la-lutte-contre-la-violence.html
http://www.education.gouv.fr/cid4338/les-actes-de-violence-recenses-dans-signa
Strona Senatu francuskiego adresowana do mtodziezy
http://ww.junior.senat.fr/actu/info44.html

Strona Rady Europy po$§wigcona problemom przemocy w szkole
http://www.coe.int/t/e/com/files/events/2002-12-Violence-schools/France.asp
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Grecja
1. Przemoc, agresja — rodzaje i definicja.

Badania poswigcone przemocy w szkole dotycza gléwnie przemocy fizycznej. Innym
rodzajem przemocy omawianym w raportach naukowych jest niszczenie obiektéw szkolnych.
Wg niektérych badan (Petropoulus 2000) ten rodzaj przemocy jest czesciej spotykany w
szkole niz przemoc fizyczna i jest postrzegany jako pewnego rodzaju ,,odwet” na szkole —
sprawcy przemocy wobec ucznia.

Inna forma przemocy charakterystyczna dla Grecji to przynalezenie do gangow.
W jezyku greckim nie istnieje termin zn¢canie si¢ w szkole (bullying).
2. Statystyki

W badaniu przeprowadzonym w 2001 na 1 312 uczniach szkét podstawowych w wieku 8 — 12
lat z obszaréw Aten 14,7 % ucznidow zadeklarowato, ze bylo ofiara zngcania sig, 6, 3 % -
sprawcami, a 4, 8 % ucznidow zngcalo sig i bylo ofiara zngcania. Na podstawie informacji
uzyskanych od dyrektoréw szkoél powstat wniosek, ze zachowania aspoteczne wystepuja
czesciej w szkotach zatloczonych, na terenach miejskich oraz tam, gdzie atmosfera migdzy
nauczycielami nie jest przyjazna.

W szkotach $rednich wystgpowanie aktéw przemocy fizycznej jest niewielkie — udziat w
takich aktach w roli sprawcy zadeklarowano $rednio na poziomie 0, 43 ( na skali od 0 — nigdy
do 4 — bardzo czgsto), w roli ofiary - 0, 86. Badanie zostato przeprowadzone w 2000 r. przez
Petropoulus, Papastylianou, Katerelos 1 Harisis.

16, 6 % uczniow liceéw przyznalo si¢ do uczestniczenia wigcej niz jeden raz w zbiorowym
akcie przemocy, a 7, 1 % przyznalo, ze przynalezy do gangu. 52, 3 % ucznidw przyznato, ze
bylto ofiarami zbiorowych aktow przemocy.

W 33 % atakdéw uzyto noza, sztyletu lub pistoletu. Badanie przeprowadzono w 2000 r. przez
Manoudaki.

Sprawcami przemocy sa czgsciej chlopcey.
3. Przeciwdzialanie i zapobieganie przemocy.

Niektore dziatania Ministerstwa Edukacji 1 Religii, Instytutu Edukacji i Ministerstwa Zdrowia
i Opieki Spoteczne;j:

1. Opracowanie i dystrybucja ulotki dotyczacej przemocy w szkole, jej przeciwdziataniu
1 zapobieganiu.

2. Publikacja materialow edukacyjnych promujacych antyrasistowskie i1 pokojowe
postawy, wykorzystanych podczas lekcji matematyki, geografii, historii i literatury.

3. Programy telewizyjne, zajgcia artystyczne i sportowe organizowane po zajgciach
szkolnych.

4. Edukacja zdrowotna, profilaktyka uzaleznien, szkolenie z zakresu umiejgtnosci
psychospotecznych.

5. Seminaria szkoleniowe dla 580 nauczycieli dotyczace przeciwdzialania i zapobiegania
przemocy w szkole.
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6. Ustanowienie szkot drugiej szansy dla oséb powyzej 18 lat, ktére nie ukonczyly
szkoly, a chciatyby uzupetni¢ swoja edukacje.

7. Dziatania integrujace imigrantow, uchodzcow, cztonkéw mniejszosci narodowych —
przygotowanie odpowiednich, dostosowanych kulturowo materiatéw instruktazowych.

4. Przyklady dobrej praktyki

Polityka Przeciwko Przemocy w Szkole — udany projekt przeprowadzony w prywatnej szkole
w Atenach. Jego pierwszym etapem byto budowanie §wiadomosci istnienia problemu wsrod
nauczycieli 1 kadry szkoly poprzez organizacj¢ spotkan prowadzonych przez psychologéow i
dystrybucje ulotki opisujacej problem i sposoby rozwiazywania problemu przemocy w szkole.

W drugim etapie przeprowadzono kampani¢ informacyjno- szkoleniowa wsrdéd uczniow.
Prébowano zmieni¢ utrwalone przekonania, ze ,,fajnie jest zngcac si¢ nad innymi”, ,,nic z tym
nie mozna zrobi¢”, ,,lepiej nie prosi¢ dorostych o pomoc” poprzez dyskusj¢ nad odpowiednio
przygotowanymi opowiadaniami, dyskusje klasowe prowadzone przez psychologéw i
prezentacje na temat przemocy w szkole.

Roéwnolegle funkcjonuje zorganizowany system postgpowania w przypadku przemocy:
= Poradnictwo dla ofiar i sprawcéw przemocy
= Informacja i poradnictwo dla rodziny
= Kary i konsekwencje dla sprawcoéw przemocy

Szczegolnie udanym przedsigwzigciem sa pomocnicze zespoly w liceach, ztozone z personelu
administracyjnego szkoty, psychologéw i nauczycieli. Ich zadaniem jest identyfikacja
ucznidow zagrozonych kryzysem, ocena problemu i pomoc.

Trzecim etapem wdrazania Polityki Przeciwko Przemocy w Szkole bylo budowanie
Swiadomos$ci istnienia problemu ws$rod rodzicow. Kazda rodzina otrzymala ulotke
informujaca o szkolnej strategii zapobiegania i przeciwdzialania przemocy i zaproszenie na
prezentacjg 1 dyskusje w szkole.

Program zaowocowat:

= Zwigkszona motywacja do zglaszania przypadkéw przemocy kadrze szkoty i
rodzicom

= Zwigkszonym zainteresowaniem tematem, szczegolnie wsrdd ucznidow klas starszych
= Zwigkszona wrazliwos$cia kadry szkoty w postegpowaniu z przypadkami przemocy.

Innym ciekawym projektem byl wspolny projekt szkoly, lokalnego stowarzyszenia
nauczycieli 1 centrum poradnictwa rodzinnego. W 1998 roku dyrektor szkoty w Kallithea
zwroécil si¢ z prosba do centrum poradnictwa o diagnozg sytuacji w szkole i pomoc w
rozwiazaniu problemu przemocy, wandalizmu i uzaleznieniu od narkotykéw w szkole. Po
dwutygodniowych obserwacjach centrum poradnictwa rodzinnego ustalito diagnozg:
problemy szkolne wynikaja z braku komunikacji miedzy uczniami a nauczycielami, migdzy
samymi uczniami, braku wolnego czasu, autorytarnymi praktykami niektoérych nauczycieli i
nieatrakcyjnymi obiektami szkolnymi (stare budynki, mato miejsca na boisku szkolnym).
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Na podstawie powyzszej diagnozy przygotowano 3-miesigczny program interwencyjny, ktory
polegal na zorganizowaniu przestrzeni do zaje¢, wprowadzeniu indywidualnego poradnictwa
dla uczniéw, planowaniu i przeprowadzaniu zaj¢é sportowych wspolnie przez nauczycieli i
ucznidow, udzielaniu wsparcia psychologicznego, profilaktyce uzaleznien, doradztwie
zawodowym, wlaczeniu ucznidéw w rozwiazywanie problemow szkoty, spotkaniach migdzy
nauczycielami a specjalistami z centrum poradnictwa rodzinnego.

Zrédio: — Raport Connect Initiative — Greece, 2001
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Hiszpania

1. Definicja

W legislacji nie ma wyraznie sformulowanej definicji przemocy i agresji, w dokumentach
rzadowych 1 legislacji pojawiaja si¢ odniesienia do definicji ogolnie przyjetych. Np. raport
,Przemoc w szkole: zjawisko zngcania si¢ ucznidow w szkotach (1999-2006)” przygotowany
przez rzecznika praw obywatelskich powoluje si¢ na definicj¢ Olweusa i okresla to zjawisko
W nastgpujacy sposob: zngcanie si¢ polega na celowym wyrzadzaniu szkody lub przykrosci
innemu uczniowi, ktory staje si¢ ofiarg powtarzajacych si¢ atakéw. Ofiara takich atakow nie
moze sama wyj$¢ z tej sytuacji, powtarzajace si¢ ataki powoduja obnizenie samooceny, lek i
symptomy depresji, co utrudnia integracj¢ w szkole i proces uczenia sig.

2. Rodzaje agresji i przemocy.
W Hiszpanii najczgsciej spotykane formy przemocy to:

» Zngcanie si¢ nad rowiesnikami (gldéwnie agresja stowna i wykluczenie spoleczne,
grozby oraz posrednie i bezposrednie ataki agresji fizycznej, rzadziej wymuszanie,
molestowanie czy grozby bronia). Najbardziej ekstremalnym przypadkiem byto
samobodjstwo dwoch ucznidéw w wyniku przesladowan w szkole.

* Przemoc wobec nauczycieli (gdy sprawca przemocy jest uczen, ojciec lub opiekun).
Przypadki stosowania przemocy wobec nauczycieli wzbudzitly debate publiczna:
powstaty propozycje potraktowania ich jako przestgpstw w ramach Kodeksu Karnego.

3. Statystyki

Nie ma narodowych statystyk dotyczacych przemocy w szkole. Jednak niektore
przeprowadzone badania rzucaja §wiatto na zjawisko przemocy, np. raport rzecznika praw
obywatelskich dotyczacy przemocy w szkotach ponadpodstawowych podaje, ze 5,8 %
ucznidw bioracych udzial w badaniu (w sumie w badaniu brato udziat okoto 3 000 uczniow)
przyznato si¢ do bycia ofiara agresji fizycznej przynajmniej raz w 2005 roku, a 1,6 %
ucznidw przyznato si¢ do bycia ofiara powtarzajacych si¢ atakéw agresji. W tym samym
badaniu 7,6 % ucznidw o$wiadczyto, ze przynajmniej raz bylo ofiara psychicznego zngcania
sig, a 4,4 % - powtarzajacych si¢ epizodow tego zngcania sig¢. Ofiarami agresji stownej
deklaruje si¢ by¢ migdzy 27 a 32 % ucznidw bioracych udziat w badaniu.

4. Legislacja
Ustawa 27/2005 z 30 listopada w sprawie promocji pokojowej edukacji i kultury
Ustawa 2/2006 z 3 maja o Edukacji

Rozporzadzenie 732/1995 z 5 maja ustanawiajace prawa i obowiazki ucznidow i1 zasady
wspotzycia w szkotach.

Rozporzadzenie ECI/1864/2006 z 26 maja ustanawiajace narodowe nagrody promujace

pokojowe wspotzycie w szkolach i ustalajace zasady narodowego konkursu dobrych praktyk
w dziedzinie wspotzycia w szkotach w 2006.
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Organizacja szkot i1 ich funkcjonowanie leza w kompetencjach wladz o§wiatowych Wspolnot
Autonomicznych, dlatego wigkszo$¢ legislacji z tego zakresu wydawana jest na poziomie
regionalnym.

5. Przeciwdzialanie i zapobieganie przemocy
Plan Promocji i Poprawy Wspétzycia w Szkotach

Plan dotyczy narastajacych probleméw wystepujacych w szkotach, szczegodlnie w szkotach
ponadpodstawowych. Sa to m.in.:

= Przeszkadzanie na lekcjach

= Agresja wsrod uczniow (w réznej formie: od bezposrednich atakow fizycznych do
bardziej subtelnej psychologicznej formy), zngcanie si¢

Plan zawiera nastgpujace konkretne propozycje:

= Ustanowienie Narodowego Obserwatorium ds. Wspotzycia 1 Zapobiegania
Konfliktom w Szkotach

= Przeglad legislacji na poziomie regionalnym, wymiana do§wiadczen i informacji
miedzy Wspolnotami

= Profesjonalne wsparcie ofiar przemocy (ucznidw i nauczycieli)

= Opracowanie programow dzialan (szczegélnie w szkolach na terenach
defaworyzowanych) z zakresu pokojowego wspotzycia

= Wprowadzenie problematyki wspotzycia w szkole do programow ksztatcenia
nauczycieli

= Strona internetowa

= Organizacja konkursu grantowego na projekty promujace pokojowe wspotzycie w
szkotach

= Organizacja corocznego Kongresu migdzynarodowego na temat
wspotzycia w szkole

= Przygotowanie przez ministerstwo strategii, wytycznych i materialéw dotyczacych
wspotzycia w szkole

= Organizacja kurséw szkoleniowych dla nauczycieli

Oprécz planu ministerstwa, poszczegdélne Wspdlnoty wyksztatcity wlasne programy
przeciwdziatajace i1 zapobiegajace przemocy w swoich regionach.

Zrédla: — Eurydice 2007
— Raport Violencia Escolar (1999-2006)
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Holandia
1. Rodzaj przemocy i statystyki

W Holandii badania przeprowadzone w latach 90-tych wskazuja, Zze przemoc w szkole
najczesciej przejawia si¢ w postaci:

= Przemocy fizycznej

= Przemocy emocjonalnej

=  Wykluczenia z grupy réwiesniczej

= Przemocy na tle seksualnym i molestowania seksualnego
= Dokuczania nauczycielom

=  Umyslnych szkéd materialnych i wandalizmu.

Z r6éznych badan wynika, ze powtarzajace sig¢ akty przemocy dotyczyty w latach 90-tych od 8
do 15% ucznidow. Nauczyciele zaobserwowali, ze ok. 20% uczniéow stale przeszkadza w
prowadzeniu lekcji.

2. Dzialania i przyklady dobrej praktyki
Dzialania na szczeblu rzadowym:
Ministerstwo Edukacji:

= Projekt zapobiegania molestowaniu/przemocy na tle seksualnym w szkotach (1992) —
m.in. opracowanie pakietu dla szk6l podstawowych pozwalajacego na identyfikacje
molestowania seksualnego i radzenie sobie z tym zjawiskiem.

= Program zapobiegania i przeciwdziatania przemocy w szkotach realizowany w latach
1995-2000 poprzez publikacje 1 Krajowa Kampani¢ ,,Bezpieczna szkota” (patrz
réwniez informacje na nastgpnej stronie).

= Program zarzadzania konfliktami w szkotach podstawowych 1 §rednich przygotowany
przez organizacj¢ edukacyjna Sardes na zaméwienie ministerstwa (materialy
dydaktyczne, szkoleniowe oraz procedury mediacji roéwiesniczej, 1999)

Ministerstwo Zdrowia

= Raport dotyczacy wczesnego ostrzegania 1 aktywnego wspierania miodziezy
zagrozonej przemoca i uzaleznieniami (1995)

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych

= Wspodlpraca z duzymi aglomeracjami miejskimi dotyczaca przeciwdzialania
wandalizmowi, przemocy i zachowaniom o charakterze kryminalnym (1994-96).

= Program ,,Mtodziez i Bezpieczenstwo” (1996)
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Ministerstwo Sprawiedliwosci

Raport dotyczacy uwarunkowania zjawisk przemocy wsréod miodziezy, zalecajacy
szybkie 1 konsekwentne interwencje oraz potozenie nacisku na zapobieganie przemocy
w szkotach (1994).

Biata Ksigga dotyczaca przestgpczosci wsrod nieletnich 1 jej zapobieganiu, ze
szczegdlnym uwzglednieniem grup ryzyka (mlodziez z grup mniejszosci etnicznych)
(1996).

Ministerstwo Edukacji i Ministerstwo Sprawiedliwosci wspolnie uruchomity w 2001 r.
4-letni projekt zarzadzania konfliktami w szkole przygotowany przez Sardes. Projekt byt
realizowany w szkotach podstawowych 1 $rednich.

Inne instytucje i stowarzyszenia:

Instytut Reklamy Niekomercyjnej — w 1995 r. zorganizowanie kampanii reklamowej
skierowanej przeciw przemocy w szkole.

Krajowa Konfederacja Stowarzyszen Rodzicow — przeciwdziatanie przemocy w
szkole od wczesnych lat 90-tych.

Holenderski Zwiazek Nauczycieli i Instytut Zdrowia Pracownikéw - badania nad
poziomem agresji 1 przemocy na tle seksualnym, na ktoére sa narazeni pracownicy
zatrudnieni w szkotach, publikacja przewodnika ,,Bezpieczny w szkole”.

Krajowa Kampania Ministerstwa Edukacji pod nazwa ,,Bezpieczna szkola” zostala
oparta na trzech gléwnych zalozeniach:

a) podnoszenie kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy

b) przeciwdziatanie i zapobieganie przemocy oraz skuteczne interwencje

c) bezpieczne warunki nauki i odpowiednie regulacje dotyczace bezpieczenstwa w

budynkach szkolnych.

Poszczegblne szkoly, zgodnie z zasada autonomii, wybieraja odpowiednie sposoby dzialania i
sg rozliczane z rezultatow.

Kampania w szkotach obejmowata nastepujace dziatania:

Przygotowanie procedury wsparcia w sytuacjach kryzysowych
Dostosowanie rozwigzan do konkretnego problemu
Rozpowszechnianie przyktadow dobrej praktyki
Przygotowanie szkolnej strategii przeciwdzialania przemocy

Opracowanie listy potrzebnych dziatan wspierajacych (szkolenia, materiaty
dydaktyczne)

Opracowanie programu opieki zdrowotnej i zapewnienia bezpieczenstwa w szkole
(zatrudnienie doradcow, ustalenie procedury sktadania skarg)
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» Dlauczniow — dyskusje i1 konkursy (film, fotografia, teksty, komiksy, plakaty, muzyka
i drama).

=  Wsparcie rowiesnicze
Inne dziatania w ramach Kampanii:
= Krajowy telefon zaufania dla ucznidow, rodzicow i szkot

=  Wiadze lokalne — zawieranie umow dotyczacych bezpieczenstwa lokalnego, w tym
bezpieczenstwa w szkotach

= Wiladze krajowe — zapewnienie koordynacji dzialan szkoél i wladz lokalnych z
dziataniami na poziomie polityki krajowe;.

Kampania zostata zakonczona po 5 latach utworzeniem Osrodka Transferu Doswiadczen
,Mtodziez, Szkola, Bezpieczenstwo”. Osrodek stworzyl m.in. kodeks postgpowania dla
mlodziezy, ktory zostat poddany konsultacjom spotecznym. Opublikowal takze seri¢ broszur
poswigconych zagadnieniom bezpieczenstwa.

Inicjatywy lokalne:

= Wspolpraca szkot z wiladzami lokalnymi oraz staty kontakt z policja w celu
zwalczania wandalizmu, drobnych przestgpstw oraz przemocy wérod mtodziezy.

=  Wykorzystanie programéw pochodzacych z USA lub Zjednoczonego Krolestwa i
dostosowanie ich do warunkow lokalnych — np. projekt mediacji rowiesniczej
(Utrecht).

Przyklad kodeksu postepowania, ktéory moze stanowi¢ propozycje do dyskusji w
szkolach i klasach szkolnych:

Szacunek

Szanuj¢ moich kolegéw i nauczycieli

Nie przekraczaé¢ wyznaczonych granic

Staram si¢ nie przekracza¢ wyznaczonych granic, a jesli mi to si¢ zdarza, wycofuj¢ si¢
Nie stosowa¢ przemocy

Staram si¢ rozwiazywac konflikty bez stosowania jakiejkolwiek przemocy

Ocena post¢gpowania

Proszg, powiedz mi, co robig dobrze, a co Zle.

Zrédto: Raport Connect Initiative — the Netherlands, 2001.
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Litwa

1. Rodzaje przemocy wobec dzieci

Na Litwie nie funkcjonuje definicja przemocy i agresji w szkotach. Narodowy Program
Zapobiegania Przemocy i Wspierania Dzieci 2005- 2007 wyrdznia natomiast nastgpujace
rodzaje przemocy wobec dzieci:

= przemoc wobec dzieci i zaniedbanie ich opieki
= fizyczna przemoc wobec dzieci

= emocjonalna przemoc wobec dzieci

= seksualna przemoc wobec dzieci

Program koordynuje Ministerstwo Bezpieczenstwa Spolecznego i Pracy, a Ministerstwo
Edukacji zajmuje si¢ realizacja dzialan edukacyjnych w ramach tego programu. W
Ministerstwie Edukacji funkcjonuje tez Departament Socjalizacji Dzieci i Mlodziezy, ktory
odpowiada za polityke zapobiegania przemocy w szkotach.

2. Legislacja.

Artykul 61 Ustawy o Edukacji z 1991 zobowiazuje dyrektora szkoty do stworzenia
bezpiecznego srodowiska, w ktorym zapobiega si¢ demonstrowaniu przemocy, zastraszaniu i
ksztattowaniu niebezpiecznych wzorcéw zachowan.

16 pazdziernika 2002 r. Minister Bezpieczenstwa Spotecznego ustanowil Plan Zwalczania
Przemocy wsrod Dzieci.

W 2002 r. Komisarz Policji podpisat Instrukcje¢ Intensywnego Zapobiegania Przemocy
wobec Dzieci. Dzigki niej policjanci wraz z przedstawicielami administracji szkoty regularnie
omawiaja negatywne procesy majace miejsce w szkole w zwiazku z aktami przemocy,
analizuja zaistniate akty przemocy i1 wraz z pedagogami, lekarzami, przedstawicielami
organizacji pozarzadowych podejmuja dziatania profilaktyczne.

Narodowy Program Zapobiegania Przemocy i Wspierania Dzieci 2005- 2007: w ramach
programu prowadzone sa zajecia edukacyjne dla dzieci i mlodziezy dotyczace problematyki
zapobiegania przemocy, organizowane s3a kampanie informacyjne przeciwko przemocy,
zapewniany jest dostgp do informacji (takze dla ofiar przemocy). Ponadto w ramach
programu podnosi si¢ kwalifikacje os6b zawodowo zajmujacych si¢ dzie¢mi, opracowuje si¢
projekty aktow prawnych zapobiegajacych przemocy, a takze podnosi si¢ jako$¢ ustug dla
dzieci ofiar przemocy (np. w zakresie modyfikacji struktury wywiadu z ofiarami przemocy
itp.) 1 sprawcoOw przemocy (w zakresie rehabilitacji i reintegracji). Prowadzone sa tez
kampanie informacyjne ksztattujace w spoteczenstwie §wiadomos¢ istnienia problemu.

Rozporzadzenie z 2004 umozliwilo ustanowienie grup profilaktycznych w szkole.
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Rzadowy Program Ustanowienia Pedagogéw Spolecznych na lata 2001-2005 umozliwit
zatrudnianie pedagogoéw spotecznych w szkotach ogolnoksztatcacych i1 zawodowych.
Zadaniem pedagogéw jest zapewnianie bezpieczenstwa i1 przestrzegania praw dzieci.
Pedagodzy zajmuja si¢ rowniez uczniami z grup ryzyka: naduzywajacymi narkotykdw,
miodocianymi przestgpcami, osobami, ktorym grozi wyrzucenie ze szkoty. Pedagog ocenia i
pomaga rozwiaza¢ problemy, z ktérymi styka si¢ dziecko, takie jak zaspokojenie potrzeb i
zapewnienie mu bezpieczenstwa, zajmuje si¢ rowniez realizacja programdw nastawionych na
podnoszenie motywacji do nauki, zwigkszenie frekwencji, przetamywanie trudnosci
emocjonalnych i behawioralnych. Pedagog pracuje tez z dzie¢mi uzaleznionymi od alkoholu,
narkotykdéw, wykorzystywanymi fizycznie 1 seksualnie. Pedagog pomaga rodzicom w
wychowaniu dziecka, w zrozumieniu jego potrzeb, w okre§leniu rodzicielskich praw i
obowiazkow. Informuje rodzicéw o ich prawie do otrzymania spotecznego i edukacyjnego
wsparcia, wspotpracuje z nauczycielami i administracja szkoty, pomaga im zrozumie¢, w jaki
sposob problemy dziecka wptywaja na jego zachowanie,

Oprocz pedagoga, w szkotach pracuja psychologowie edukacyjni, ktorych zadaniem jest
pomoc uczniom z problemami psychologicznymi 1 edukacyjnymi, a takze ich rodzinom i
nauczycielom, oraz prowadzenie konsultacji w kwestiach edukacyjnych, przeprowadzanie
ocen psychologicznych i badan, prowadzenie projektéw rozwoju umiejetnosci spotecznych,
zapobieganie mtodocianej przestepczosci, naduzywaniu narkotykdw, przemocy i samobdjstw.

3. Dzialania profilaktyczne i zaradcze.

Na podstawie rozporzadzenia z 2004, w kazdej szkole powotano grupg profilaktyczna
zajmujaca si¢ zapobieganiem przestgpczosci wsrod mtodziezy, profilaktyka AIDS, uzaleznien
od alkoholu i narkotykow i monitorowaniem atmosfery w szkole.

W sktad grupy wchodza: pedagog spoteczny, psycholog, nauczyciele, przedstawiciel
administracji, przedstawiciel policji, przedstawiciel instytucji broniacej praw cztowieka,
organizacje pozarzadowe. Wspolnie ze spotecznoscia szkolna i rada szkoty (sktadajaca si¢ z
nauczycieli, rodzicoOw 1 ucznidow) grupa identyfikuje najwazniejsze problemy w szkole i do
pazdziernika kazdego roku przedstawia plan dziatania wyznaczajacy sposoby rozwiazywania
1 przeciwdzialania problemom w szkole.

Ponadto, w ramach zewnetrznej oceny dokonuje si¢ ewaluacji etosu szkoly rozumianego jako
szkolne S$rodowisko, relacje migdzy uczniami a nauczycielami, podejscie szkoty do
zachowania ucznia itp. Jednym ze wskaznikéw jest wskaznik Kultury, w sktad ktorego
wchodzi bezpieczenstwo w szkole. Oceniajac bezpieczenstwo w szkole, udzielane sa
odpowiedzi na pytania: kto 1 jak zapewnia bezpieczenstwo w szkole, w jaki sposob szkota
identyfikuje przypadki wystapienia przemocy i co robi, aby je eliminowac¢? Jak utrzymuje si¢
porzadek 1 dyscypling w szkole i jakie dziatania podejmuje si¢ w celu ich podtrzymania?
Jakie inne instytucje, poza szkota, pomagaja zachowac bezpieczenstwo?
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4. Przyklady dobrej praktyki

Zrédia:

Rok 2005/2006 zostat ogloszony Rokiem Przyjaznej Szkoty.
Powstaty Centra Pomocy Psychologicznej Mtodocianym.
Zorganizowano rysunkowy konkurs dla dzieci: Swiat bez Przemocy

Kursy dot. przemocy wobec dzieci wilaczone zostaty do programu studiow na
Akademii Pedagogicznej w Wilnie

Projekt Dziecigcej Linii Pomocy na Telefon:,, Kolega Kolezance”, gdzie miodociani
wolontariusze szkola sig, jak nie§¢ pomoc psychologiczng swoim kolegom.

Projekt Centrum Wsparcia Dzieci: Zapobieganie przemocy w szkole — teoretyczne i
praktyczne szkolenie dla pedagogow i innych przedstawicieli spotecznosci szkolnej,
0so6b zawodowo zajmujacych si¢ profilaktyka i interwencja w przypadku przemocy,
szkolenia dla uczniéw i rodzicéw dotyczace zapobiegania przemocy.

— Eurydice 2007
— United Nations Study on Violence against Children
— Reply by the Government of the Republic of Lithuania

28



Niemcy

1. Definicja przemocy

Z psychologicznego punktu widzenia przemoc definiowana jest jako pochodna agresji, w
pracach naukowych agresja postrzegana jest jako pochodna przemocy, natomiast w podejsciu
socjologiczno-kryminologicznym przemoc to jedna z form zachowania dewiacyjnego.

Definicja zngcania si¢ w szkole (bullying):

Uczen zagrozony jest przemoca lub aktami zngcania sig, gdy narazony jest na powtarzajace
si¢ negatywne ataki ze strony innego ucznia/uczniow. Negatywne ataki to ataki slowne
(grozenie, wySmiewanie), fizyczne (bicie, popychanie itp.) lub tez niemajace formy stowne;j
czy fizycznej (gesty, wykluczenie z grupy). Terminu zngcanie si¢ nie uzywa si¢ w odniesieniu
do dwoch ucznidw rownych pod wzgledem sily fizycznej lub psychicznej, ktorzy walcza lub
ktoéca si¢ sami ze soba. Zngcanie si¢ charakteryzuje nieréwnowaga sity. (Hanewinkel &
Knaack, 1997).

2. Rodzaje przemocy i agresji.

Powazne przestgpstwa zdarzaja si¢ rzadko 1 nie sa charakterystyczne dla przemocy w szkole.
Najczesciej spotykana forma przemocy w szkole jest przemoc stowna.

Najczgsciej ofiarami 1 sprawcami przemocy sg uczniowie w wieku 13-15 lat.

3. Statystyki.

Wyniki badan nad przemoca nie sa jednolite 1 wskazuja badz na wzrost przemocy w szkole
(Schwind 1999) badz na jej staly poziom (Wenzke 1997).

Badanie przeprowadzone na grupie ponad trzech i p6t tysiaca uczniow w Bawarii wykazato,
ze przemoc w szkole powiazana jest z przynaleznoscia do gangéw miodocianych (Fuchs
1995). Inne badanie (Schwind 1999) wykazato, ze okoto 7 % ucznidéw klas 6, 8 1 10 w ciagu
ostatniego miesiaca zabrato co$ od innych sita, 4 % uczniéw przyznalo si¢ do pobicia
kolegow w trakcie drogi do szkoty, tyle samo do noszenia broni w szkole, a 9 % przyznato si¢
do konfliktow z innymi.

Badania przeprowadzone w 1999 roku przez Schubartha nie wykazuja réznic w
wystepowaniu przemocy w szkotach Wschodnich i Zachodnich Niemiec.

4. Legislacja.
Konstytucja niemiecka gwarantuje troske o nietykalno$¢ osobista obywateli.

Wyrokiem sadu w Saarland z 1997 nauczyciele maja obowiazek chroni¢ uczniéw przed
uszczerbkiem na zdrowiu i przed tamaniem innych, gwarantowanych przez prawo dobr
osobistych.
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Szkoty maja obowiazek — oprocz przekazywania wiedzy — takze wypelnianie funkcji
wychowawczych, np. ksztalcenia umiej¢tnosci zawierania kompromisow i tolerancji dla 0osob
o innych pogladach. Musza tez zagwarantowa¢ swoim uczniom ochrong przed naruszeniem
ich praw w sferze psychologicznej i fizyczne;.

W 1992 roku konferencja Sekretarzy ds. Kultury wydata deklaracje Saarbrucker Declaration,
w ktorej nawolywano do tolerancji i solidarnos$ci, a takze do poglebienia zrozumienia migdzy
uczniami niemieckimi i uczniami obcego pochodzenia.

Kazdy Land sam ustala zasady i strategie dla szkot swojego regionu.

5. Przeciwdzialanie i zwalczanie przemocy.

W 1987, idac za przyktadem USA 1 Francji, powolano Komisj¢ ds. Przemocy: niezalezna
rzadowa komisje do zapobiegania i zwalczania przemocy. Jednym z zadan tej Komisji byto
opracowanie realistycznych, dajacych si¢ zastosowa koncepcji zwalczania przemocy w

szkole. Niektére z nich to:

=  Wprowadzenie matych klas i likwidacja wielkich szkot, nauka ponoszenia wspdlne;j
odpowiedzialnosci, wprowadzenie kar i dzialan naprawiajacych szkody, stworzenie
réwiesniczych grup wsparcia

= Bezposredni system wsparcia zapobiegajacy powtarzaniu klas — wczesna diagnoza
problemow z uczeniem si¢

= Poprawa atmosfery w szkole — przeszkolenie nauczycieli i redukcja biurokracji
=  Wczesne wykrywanie sytuacji prowadzacych do przemocy

=  Wprowadzenie tresci dotyczacych waznych kwestii spolecznych i emocjalnych do
programdw nauczania

= Szkolenia nauczycieli z zakresu radzenia sobie z przemoca
= Utworzenie komitetoéw wsparcia.
Przyktadowe dzialania podejmowane przez poszczegdlne Landy:
Badania—Wirtembergia

= Zmiana programOw nauczania, wprowadzenie do celéw edukacyjnych tolerancji i
szacunku dla wartos$ci i1 przekonan innych

= Projekt Najpierw zapobiegamy — w ramach sieci przeciwko przemocy zebrano
pomysty na profilaktyke i interwencje wobec przejawoOw przemocy. Na poziomie
szkoty: promocja spotecznej odpowiedzialnosci, szkolenie mediatorow, tworzenie i
wdrazanie szkolnej polityki, na poziomie regionalnym: upowszechnianie informacji o
przemocy

= (Od 2000/2001 utworzenie biura kontaktowego dla szkét w kwestii zapobiegania
przemocy
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Bawaria
= Projekt przeciwko przemocy w szkole
= Szkolenie z zakresu mediacji dla nauczycieli
Hamburg
= Projekt: Wiezniowie Pomagaja Mlodym: wspolpraca z policja; mtodzi z grup ryzyka
wraz z pedagogami rozmawiaja z wig¢zniami o konsekwencjach zachowania
przestgpczego
Nadrenia—Palatynat
= Dofinansowywanie projektoéw zapobiegajacych przemocy w szkole
= Projekt: uczniowie jako towarzysze w czasie wolnym

Saksonia

= Edukacja z zakresu praw cztowieka, dyskusje okragtego stolu z przedstawicielami
policji

Saksonia—Anhalt
= Projekt: Stres w Szkole — Agresja — Relaks
= Szkolenia z mediacji

Szlezwik—Holsztyn

= Projekt bazujacy na koncepcji Olweusa w 47 szkotach

Zrédla: — Raport Connect Initiative — Germany, 2001
— School Bullying and Violence (Visionary Project 2003)
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Portugalia
1. Definicja

W Portugalii nie sformutowano krajowej definicji ,,przemocy w szkole”. Legislacja
odnoszaca si¢ do krajowego Programu ,,Bezpieczna Szkota” posluguje si¢ terminem ,,brak
poczucia bezpieczenstwa”, ktéry ma za zadanie obejmowac wszelkie zjawiska odnoszace si¢
do niecodziennych i potencjalnie niebezpiecznych sytuacji, ktore moga zaistnie¢ na terenie
szkoty. Dotyczy to zarowno alarméw bombowych, jak i handlu narkotykami, kradziezy, czy
bojek.

2. Rodzaje przemocy i statystyki

Najczgsciej obserwowane rodzaje przemocy w szkotach obowiazkowych 1 szkotach $rednich
drugiego stopnia (zrédto: Ministerstwo Edukacji, wydzial do spraw bezpieczenstwa w
szkotach) to:

Rodzaj stosowanej przemocy 2004/05 2005/06
Kradziez:

Mienie szkolne 842 1252
Mienie osobiste 768 865
Przemoc wobec 0sob:

Znecanie si¢ (bullying) 740 910
Agresja wobec uczniow 792 1133
Agresja wobec nauczycieli 81 172
Agresja wobec innych pracownikow szkoty 106 197
Ograniczenie wolnosci osobistej wobec:

Nauczycieli 122 143
Innych pracownikow szkoty 146 224
Uczniow 123 262
Obraza honoru:

Nauczycieli 187 184
Innych pracownikéw szkoty 237 315
Uczniow 190 104
Naruszenie integralno$ci fizycznej:

W szkole 935 1334
W drodze do szkoty (takze rabunek i agresja) 307 295
Naruszenie wolnosci osobistej i przemoc na tle

seksualnym:

W szkole 103 65
W drodze do szkoty 80 54

Wyniki badan nad zjawiskiem przemocy w szkole wskazuja, ze:
* Przemoc w szkole, szczegolnie agresja fizyczna, dotyczy gtownie chlopcow.

= Szczegblnie niebezpieczne rejony szkoly to boisko szkolne, korytarze i schody,
pomieszczenia rekreacyjne, tazienki 1 toalety.

= Najbardziej brutalne akty przemocy ws$rdod ucznidw maja miejsce poza szkota,
podczas walk pomigdzy grupami miodziezy.
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3. Legislacja

Legislacja odnoszaca si¢ do zagadnienia przemocy w szkole to:
=  Dokument ,,Statut Ucznia”
= Regulacje dotyczace Programu ,,Bezpieczna Szkota”

Program uruchomiono w potowie lat 80-tych i przez wiele lat stanowit jedyna oficjalng akcj¢
przeciwdziatania agresji w szkole. Program powstal dzigki wspotpracy Ministerstwa Edukacji
i Ministerstwva Spraw Wewngtrznych, a jego realizacja polegata na dziataniach policji poza
szkota, utworzeniu strazy szkolnej oraz szkoleniu pracownikow szkoly w sposobach radzenia
sobie z agresja wewnatrz szkoty oraz agresja pochodzaca z zewnatrz. Program objal szkoty
publiczne i okreslit 4 poziomy bezpieczenstwa dla szkot: szkoty z problemami wewnatrz i na
zewnatrz, szkoty wytacznie z problemami wewngtrznymi, szkoly pod obserwacja oraz
pozostale szkoty. Program jest koordynowany przez wydziat do spraw bezpieczenstwa szkoty
Ministerstva Edukacji, a sie¢ delegatow do spraw bezpieczenstwa pracuje nad wdrozeniem
programu we wszystkich szkotach oraz na poziomie regionalnym. Wydziat do spraw
bezpieczenstwa jest réwniez odpowiedzialny za formowanie i nadzér nad kompaniami
straznikow szkolnych sktadajacych si¢ z emerytowanych policjantéw. Kompanie straznikow
sa nadzorowane przez Rady Szkolne i wspoétdziataja z lokalna policja, strézem nocnym i
woznymi. Glownym zadaniem straznikow jest identyfikacja i zapobieganie potencjalnie
niebezpiecznym sytuacjom. Straznicy moga bezposrednio interweniowaé jedynie w
przypadkach stosowania przemocy fizycznej, wandalizmu oraz napasci na tle seksualnym.

4. Dzialania

Rzad portugalski sformutowat polityke oparta na szeroko rozumianej koncepcji
bezpieczenstwa w szkole, ktora obejmuje zarowno bezpieczny budynek i jego wyposazenie,
jak rowniez ochrong dzieci 1 mlodziezy przed przemoca w szkole 1 innymi formami agresji
(napas¢ na tle seksualnym, rasizm). Polityka ta jest realizowana w oparciu o dziatania policji
poza szkota 1 prowadzenie akcji zapobiegania 1 ograniczania przemocy. Powstato
Obserwatorium Bezpieczenstwa w Szkole, a dziatalno§¢ wydziatu do spraw bezpieczenstwa
w szkotach Ministerstwa Edukacji zostata przeformutowana w celu promowania wspotpracy
migdzy poszczegdlnymi uczestnikami akcji - ministerstwem, szkotami, policja, wltadzami
lokalnymi oraz spoteczenstwem obywatelskim.

5. Przyklady dobrej praktyki

Ministerstwo Edukacji ponownie uruchomito program ,,Obszary interwencji priorytetowej w
edukacji” (poprzednio dziatal w latach 90-tych), specjalnie dostosowany do potrzeb szkot
usytuowanych w rejonach o szczego6lnych problemach spotecznych, z duzym odsetkiem
incydentdow zwiazanych z brakiem dyscypliny i stosowaniem przemocy. Kazda szkotla
opracowuje projekt interwencji, sklada wniosek do ministerstwa 1 po uzgodnieniu zakresu
planowanych dziatan otrzymuje odpowiednie dofinansowanie. Program ma zapobiegal
niepowodzeniom szkolnym i1 wczesnemu odsiewowi ucznidw, ktore sprzyjaja wystgpowaniu
zjawisk przemocy i agresji wérdd milodziezy. Program pozwala na lokalne dostosowanie
programu nauczania poszczegoélnych przedmiotdow do mozliwosci ucznidow, zmiany w
systemie oceniania, pomoc w nauce, promowanie indywidualnych uzdolnien oraz wyrabianie
nawyku uczenia sig, jak rowniez upowszechnianie zachowan prospotecznych.
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Inne metody przeciwdzialania przemocy w szkole zastosowane w projektach lokalnych:

Zrédia:

Wsparcie réwiesnicze 1 wspolpraca w grupach
Ksztaltowanie umiejetnosci spotecznych uczniow

SCAN BULLYING — badanie wyobrazen dzieci o przemocy 1 agresji w grupach
réwiesniczych

Szkolenie opiekunéw mtodziezy w umiejgtnosciach interpersonalnych i spotecznych

Mediacja w sporach oferowana przez zespoty szkolne sktadajace si¢ z nauczycieli,
innych pracownikéw szkoty, rodzicéw 1 uczniow

Animacja kulturalna (gry i zabawy, pokoj do nauki, dostep do dobr kultury)
Tworzenie nowych mozliwos$ci edukacyjnych

Praca na rzecz spoteczno$ci zamiast kar dyscyplinarnych

Szkolenie nauczycieli w zakresie nowych metod nauczania

Wiaczanie rodzin uczniéw i spotecznosci lokalnej do projektéw szkolnych

Wilaczanie si¢ nauczycieli w zycie lokalnej spotecznosci.

— Eurydice 2007
— Raport Connect Initiative — Portugal, 2001
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Szwecja

1. Definicja

Szwedzka Ustawa o Edukacji stwierdza, ze szkoty maja za zadanie zwalcza¢ wszelkie formy
obrazliwego/agresywnego zachowania. Na potrzeby Inspekcji Szkolnej stworzono
nastepujaca definicje takiego zachowania: sa to wszelkie ,,zachowania o charakterze
przemocy psychologicznej, obrazliwy jezyk (obmowa), straszenie przemoca fizyczna,
przemoc fizyczna (napas¢, spowodowanie szkody fizycznej lub choroby, uzycie sily w
nieuprawnionych przypadkach), przesladowanie, dyskryminacja na tle rasowym (wiaczajac
podzeganie do przesladowania grupy etnicznej), dyskryminacja na tle seksualnym,
wykluczenie z grupy”.

2. Statystyki
Dane liczbowe (wszystkie dane pochodzg z lat 1995-99):
. Ok. 20% ucznidow doswiadczyto niegroznych form przemocy
. Ok. 6% uczniéw doswiadczyto powaznych form przemocy
. Wigkszos¢ aktow przemocy miata miejsce na terenie szkoly lub boiska szkolnego

. Co piaty uczen doswiadczyl przemocy w szkole i réwniez co piaty popeit akt
przemocy na terenie szkoly

. »Lagodniejsze” formy przemocy przewazaja nad formami ,.groznymi”, czyli
wymagajacymi interwencji medyczne;j

Rodzaje przemocy:
= Przemoc ze strony innego ucznia (do§wiadczyto jej ok. 20% badanych uczniow)

= Przemoc ze strony osoby dorostej (nauczyciela) (doswiadczyto jej ok. 2 do 4%
badanych uczniow)

= Zanotowano przypadki przemocy ucznidéw wobec nauczycieli oraz nauczycieli wobec
nauczycieli

Uwarunkowania

= Uczniowie stosujacy przemoc w szkole stosuja ja rOwniez w innych miejscach, np. na
ulicy (60% uczniow agresywnych w szkole stosowato rowniez przemoc poza szkota)

= Chlopcy czg$ciej popetniaja akty przemocy 1 czgsciej s jej ofiarami

= Chlopcy czesciej powoduja powazniejsze szkody fizyczne, takze te wymagajace
interwencji medyczne;j

= Grupa wiekowa, w ktorej najczesciej dochodzi do przemocy to 15-17 lat.
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Z innych badan wynika, ze przemoc jest najczesciej stosowana przez miodszych
uczniow

= Wicgkszy odsetek aktéw przemocy odnotowano w szkotach o niskim poziomie
nauczania oraz w tych, w ktorych uczniowie deklarowali, Ze nie lubia swojej szkoty

=  Wicgkszy odsetek aktow przemocy odnotowano w szkotach polozonych w rejonach
zamieszkanych przez grupy o niskim statusie spotecznym

= W latach 1993-97 zaobserwowano wzrastajaca tendencj¢ do informowania wiladz
(wtadze lokalne, policja) o aktach przemocy w szkole

Portret agresywnego ucznia
= Agresywny nie tylko wobec innych uczniow, lecz takze wobec nauczycieli i rodzicow
= Przewaga osobowos$ci impulsywnych i dominujacych
= Negatywna postawa wobec szkoty, pracy w szkole 1 nauczycieli
= Przewaznie wyniki w nauce stabsze niz przecigtne
=  Wysoki lub niski poziom samooceny — w zaleznosci od badan

= Rodzina — staba kontrola rodzicéw nad dzieckiem, konflikty wewnatrzrodzinne,
stosowanie bardzo surowych metod dyscyplinowania dziecka w polaczeniu z chaosem
wychowawczym, rzadki kontakt z rodzicami, spedzanie duzych ilosci czasu wolnego
poza domem

= Przeniesienie agresji z domu rodzinnego do szkoty
= Agresor ofiara agresji ze strony innych.
3. Legislacja

Ustawa zapobiegajaca dyskryminacji i innym rodzajom upokarzajacego traktowania
dzieci i uczniéw weszta w zycie w dn. 1 kwietnia 2006 r. Ustawa zapewnia dzieciom i
uczniom rownorzedne traktowanie w przedszkolach, szkole obowiazkowej (dluga, 9-letnia
szkota podstawowa obejmujaca réwniez poziom gimnazjum), szkole S$redniej drugiego
stopnia oraz w ksztalceniu dorostych. Zobowiazuje wladze szkoty do uchwalenia planu
dziatah prowadzacego do rdwnorzednego traktowania uczniéw w kazdym dzialaniu
podejmowanym na terenie szkoty w celu zapobiegania i przeciwdziatania przesladowaniom i
innym obrazliwym sposobom traktowania uczniow. Ustawa zapobiega dyskryminacji ze
wzgledu na pte¢, pochodzenie etniczne, religie lub wiarg, orientacje seksualna lub
niepetnosprawnos¢. Wybrano rzecznika praw dzieci i ucznidow zajmujacego si¢ sprawami
dotyczacymi przejawow obrazliwego traktowania. Szwedzka Agencja ds. Edukacji
(Ministerstwo Edukacji) nadzoruje stosowanie przepisoéw ustawy w edukacji przedszkolnej,
szkotach obowiazkowych, $rednich i1 szkotach dla dorostych prowadzonych przez wtadze
lokalne.
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4. Przeciwdzialanie agresji i przemocy w szkole

Tradycyjnie w Szwecji doktada si¢ wielu staran, by szkola byla miejscem bezpiecznym i aby
uczniowie dobrze si¢ w niej czuli. W latach dziewigcédziesiatych XX w. wladze edukacyjne
podjety szeroka akcje informacyjna prowadzaca do zapobiegania agresji i przemocy w
szkotach. Ministerstwo Edukacji przygotowato liczne publikacje, zorganizowato konferencje
oraz sfinansowato projekty zapobiegajace agresywnym zachowaniom w szkotach.
Opublikowano dwie ksiazki ,Nie zngcaj si¢ nade mna” (1995) i ,Perspektywy
przesladowania” (1996). Nadrzednym haslem tych dzialan jest nietolerancja wobec
przesladowan i przemocy w szkolach w jakiejkolwiek formie. Obecno$¢ przemocy w
danej szkole zle §wiadczy nie tylko o samych uczniach, ale takze o atmosferze w szkole.
Zgodnie z Ustawa o Edukacji wszelkie dziatania w szkole powinny si¢ odbywaé w zgodzie z
podstawowymi zasadami i warto$ciami demokracji. Kazdy cztonek spotecznosci szkolnej ma
za zadanie szanowaé innych i otoczenie. Pracownicy szkoty (takze nauczyciele) powinni
rownorzednie traktowaé wszystkich uczniow 1 aktywnie zapobiega¢ wszelkim formom
obrazliwego zachowania, takim jak przes§ladowanie i rasizm. Dyrektor szkoly jest
obowiazany do przygotowania i wdrozenia strategii zapobiegania przejawom przemocy i
agresji w danej szkole (dotyczy to zar6wno ucznidw, jak i pracownikdéw szkoty).

5. Przyklady dobrej praktyki

Wigkszo$¢ szkot szwedzkich posiada plan dzialan odnoszacy si¢ do zapobiegania przemocy i
agresji w danej szkole. Najczesciej stosowane sa nastgpujace modele postepowania:

Model Farsta

Model jest oparty na ustrukturyzowanym dialogu z agresywnym uczniem, dzialania sa
podejmowane natychmiast w przypadku stwierdzenia aktu przemocy. Na pierwszym etapie
prac nie angazuje si¢ rodzicoOw ucznia. Szkolna grupa do spraw przemocy (uczniowie i
nauczyciele, moze by¢ obecny psycholog lub pedagog szkolny) podejmuje delikatne
rozmowy z ofiara, bada przebieg zdarzenia. Po ustaleniu sprawcy (listy sprawcow) sa oni
wzywani na rozmowy indywidualne (5-15 minut) i informowani, ze ich zachowanie zostato
odnotowane. Rozmowy ze sprawca/sprawcami sa kontynuowane w celu ustalenia, jak
sprawca moze pomdc swojej ofierze. W szkotach podstawowych i na poziomie gimnazjum
zwykle zawiadamia si¢ rodzicow ofiary. Sprawca jest pod obserwacja przez kilka tygodni 1
jest wzywany na kolejne rozmowy. Szkolna grupa do spraw przemocy spotyka si¢ regularnie i
wymienia doswiadczenia z podobnymi grupami w innych szkotach.

Metoda Olweusa

W szkole stwarza si¢ atmosferg ciepla i przyjazna, uczniowie angazuja si¢ w zycie szkoty i w
nauke. Wyraznie okresla si¢ definicje¢ zachowan, ktére nie beda tolerowane. Dziatania
zapobiegajace przemocy prowadzi si¢ na trzech poziomach — szkoty, klasy i ucznia.
Ewentualne ofiary przemocy otaczane sa ochrong i wsparciem, takze przez system ,,szkolnych
przyjaciot’. W modelu tym mozna stosowaé techniki takie, jak drama, odgrywanie ro6l,
dyskusje nad materiatem filmowym i lekturami.
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DARE (VAGA) Program

Projekt jest po$wigcony zapobieganiu przemocy i stosowania narkotykdéw przez ucznidw,
pochodzi z USA. Polega na wyrabianiu w uczniach postawy ,,Powiem ,,nie” narkotykom i
przemocy”. Program angazuje policj¢, nauczycieli, rodzicow, treneréw sportowych,
pracownikow spotecznych.

Model Osterholm

Model obejmuje pakiet dziatan zapobiegajacych przemocy poprzez wspolprace nauczycieli,
ucznidow 1 rodzicéw. Informacje rozpowszechnia si¢ podczas zebran dla rodzicow i poprzez
broszury. Szkota przygotowuje kwestionariusze majace na celu wychwycenie przypadkéw
agresji. Tworzy si¢ grupy do spraw przemocy skladajace si¢ z uczniow (z udzialem
przedstawicieli kazdej klasy w szkole) i dorostych. Przedstawiciele grupy dzialajacy w
poszczegolnych klasach reaguja spontanicznie, moga sami interweniowaé lub prosi¢ o
wsparcie dorostych. Model proponuje nastepujace dziatania w przypadkach powtarzajacych
si¢ aktow przemocy: spgdzanie przerwy w gronie dorostych, przeniesienie ucznia-sprawcy do
innej klasy, zgloszenie przypadkoéw agresywnego zachowania na policje lub do shuzb
socjalnych. Natomiast proponowane sposoby zapobiegania zjawiskom przemocy 1 agresji w
szkole to: duza ilos¢ ciekawych zaje¢ pozalekcyjnych, ciagla obecnos¢ dorostych przy
dzieciach, podtrzymywanie dobrej atmosfery w szkole, informacje ze strony policji
»przesladowanie jest przestgpstwem”, rozmowy ,,w gronie przyjaciol”, ¢wiczenia z wartosci 1
przyjazni, metody rozwiazywania konfliktow, zajecia klasowe dla uczniow i dorostych.

Zrédla: — Eurydice 2007
— Raport Connect Initiative — Sweden, 2001
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Wilochy

1. Definicje

We Wtoszech stosuje si¢ powszechnie akceptowane definicje migdzynarodowe. Nauczyciele 1
psychologowie szkolni postuguja si¢ terminem ,,bullismo” jako synonimem przemocy w
szkole.

2. Rodzaje przemocy
Przestgpczo$¢ wsrdd dzieci 1 milodziezy — zjawisko tzw. ,.baby-gangs” polegajace na
dziataniu grup bardzo mtodych przestepcoOw (nastolatki, a nawet mtodsze dzieci) zajmujacych

si¢ kradziezami 1 wymuszeniami w szkole i1 poza szkota (péinocne Wtochy).

Przemoc w szkotach dotyczy przewaznie ucznidow, natomiast nauczyciele sa rzadko ofiarami
agresji ze strony uczniéw lub ich rodzin.

W  niektérych regionach uczniowie szkot $rednich angazuja si¢ w  przestepczosé
zorganizowana (Mafia).

3. Statystyki
Badania z 1997 roku wykazaly, Zze poziom przemocy w szkotach wloskich przewyzsza
poziom odnotowany w innych krajach europejskich — jest dwukrotnie wyzszy niz w Anglii i

trzykrotnie wyzszy niz w Norwegii.

W roku 1999 odnotowano, ze prawie 42% uczniéw w szkotach podstawowych i nieco ponad
26% ucznidow szkot Srednich stato sig ofiara przemocy w szkole.

Przemoc w szkole dotyczy przede wszystkim chtopcow.

Najwigce] przypadkéw stosowania przemocy w szkole zaobserwowano w szkotach
zawodowych.

Dzieci 1 mlodziez ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi sa szczegdlnie narazone na
przemoc w szkole.

Nauczyciele wiaza przypadki stosowania przemocy w szkole z takimi zjawiskami, jak brak
umiejetnosci  stosowania zasad dobrego wychowania, brak dyscypliny wsrdéd uczniow,
zaburzenia zachowania oraz brak samokontroli.

4. Legislacja
Wioskie Ministerstwo Edukacji uruchomito kilka nowych inicjatyw pozwalajacych szkotom

na podjecie dziatan polegajacych na zapobieganiu i zwalczaniu przemocy oraz propagowaniu
poszanowania prawa i dobrej atmosfery w szkole.
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Rozporzadzenie Ministerstwa z dnia 5 lutego 2007 r. okres$la nast¢pujace dziatania, ktore
zostang podjete na szczeblu krajowym:

Akcja informacyjna — obejmujaca nie tylko uczniow, lecz réwniez dyrektorow szkot,
nauczycieli, pracownikow szkoly oraz rodziny. Rodzaj informacji bedzie
dostosowany do rodzaju szkoty i poziomu ksztalcenia (wieku uczniéw). Akcja
bedzie obejmowaé informacje w prasie, telewizji i radio, a uczniowie begda jej
gléwnymi aktorami.

Powstanie 20 statych regionalnych obserwatoriow do spraw przemocy w szkotach,
ktore beda funkcjonowaé przy regionalnych wiadzach o§wiatowych i podejmowac
nastgpujace zadania: zapobieganie 1 przeciwdzialanie przemocy, promowanie i
informowanie o konieczno$ci poszanowania prawa, nadzoér i monitorowanie
realizacji zalecen dotyczacych przeciwdziatania przemocy w poszczegdlnych
szkotach, oraz obserwacja zjawiska przemocy w szkotach.

Uruchomienie krajowego darmowego telefonu zaufania dziatajacego od
poniedziatku do piatku, pozwalajacego na anonimowe zglaszanie przypadkow
przemocy w szkole. Pomocy beda udziela¢ eksperci psychologii — poinformuja
uzytkownikéw, jak nalezy si¢ zachowywaé w trudnych sytuacjach i jak reagowac na
przemoc. Dzigki telefonowi zaufania mozliwe bedzie zbudowanie krajowej bazy
danych rejestrujacej w poufny sposob zglaszane telefonicznie przypadki, co pozwoli
na uzyskanie statystyk, a w dalszej kolejnosci utatwi planowanie konkretnych
dziatan, ich ewentualne korekty oraz prowadzenie skutecznych akcji
interwencyjnych.

Na stronie internetowej ministerstwa uruchomiono ostatnio dziat poswigcony
wszelkim inicjatywom przeciwdziatania przemocy w szkole (www.smontailbullo.it),
ktéry zawiera linki do wszystkich zwigzanych z tematem stron internetowych, a w
przysztosci bedzie prezentowat informacje zebrane przez obserwatoria regionalne i
inne osrodki.

Dyscyplinowanie uczniow bedzie miato charakter edukacyjny, jak to przewiduje
»Karta ucznia szkoty S$redniej”. Poszczegdlne szkoly przygotuja definicje
niepozadanych zachowan, natomiast dziatania dyscyplinujace bgda podejmowane
zgodnie z zasada naprawienia wyrzadzonych szkdd oraz wyraznego okreslenia czasu
trwania kary. Uczen — sprawca begdzie mogt negocjowaé ,,wymiang” kary na
wykonanie pewnych prac na rzecz szkoly. Tymczasowe wykluczenie ucznia ze
spotecznosci szkolnej wymaga decyzji organu kolegialnego szkoty 1 bedzie
stosowane jedynie w powaznych i powtarzajacych si¢ przypadkach tamania
dyscypliny szkolnej. Uczen nie moze by¢ wykluczony ze szkoly na okres dtuzszy
niz 15 dni.
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5. Dzialania i przyklady dobrej praktyki

Dziatania rzadu wloskiego w roku 2000 podjete w celu zapobiegania przestgpczosci
nieletnich:

. Wydtuzenie godzin pracy szkoty w ramach obowiazku szkolnego

. Organizacja dodatkowych zaje¢ sportowych oraz zaje¢ utatwiajacych nawiazywanie
kontaktéw spotecznych

. Wsparcie dla poradni powstajacych w szkotach w ramach projektow ochrony
zdrowia

. Zapewnienie wsparcia psychologa szkolnego przy zachowaniu autonomii i
niezalezno$ci nauczyciela.

Inne dzialania:
= Ustanowienie Krajowego Funduszu dla Dzieci 1 Nastolatkow.

= Drziatania Ministerstwa Edukacji we wspolpracy ze Zwiazkami Zawodowymi
polegajace na interweniowaniu w szkolach znajdujacych si¢ w rejonach szczeg6lnie
zagrozonych wysoka przestgpczos$cia nieletnich.

= Promocja zdrowia w$rod miodziezy — zapobieganie uzaleznieniom, depres;ji,
wczesnemu opuszczaniu systemu szkolnego (odpad/odsiew) oraz przemocy w szkole.

= Zastosowanie metody wsparcia rowiesniczego w przeciwdziatlaniu przemocy w szkole
- projekt wenecki.

= Zapobieganie przestepczosci nieletnich — projekt mediolanski.

Zrédla: — Eurydice 2007
— Raport Connect Initiative — Italy, 2001
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Zjednoczone Krolestwo
(Anglia, Walia, Irlandia P6lnocna)

W Zjednoczonym Kroélestwie zagadnienie przemocy w szkotach funkcjonuje w ramach
szerszego pojgcia ,,Zarzadzanie zachowaniem uczniow”. Temat zachowania ucznidw stanowi
przedmiot dyskusji od wielu lat. OFSTED, instytucja zajmujaca si¢ inspekcjami szkolnymi
podkresla, ze najbardziej powszechnym rodzajem ztego zachowania w szkole sa drobne, ale
uporczywe zakldcenia w prowadzeniu lekcji, ktore mecza nauczyciela 1 przeszkadzaja innym
uczniom w nauce. Powazne akty przemocy sa raczej zjawiskiem rzadkim i dotycza bardzo
nielicznej grupy uczniow.

1. Definicja i rodzaje przemocy

Podczas zbierania informacji dotyczacych powodow wykluczenia uczniow ze spotecznosci
szkolnej, zaré6wno przypadkow dlugotrwatych, jak i ograniczonych w czasie, wyrdznia si¢
nast¢pujace typy agresywnych zachowan:

* Przemoc fizyczna wobec ucznia — obejmuje bdjki, agresywne zachowanie, zadanie
ran, przeszkadzanie i popychanie;

* Przemoc fizyczna wobec dorostych — obejmuje agresywne zachowanie, zadanie ran,
przeszkadzanie i popychanie;

= Obraza stowna/ straszenie innego ucznia — obejmuje grozenie uzyciem przemocy,
agresywne zachowanie, przeklinanie, przemoc i przesladowanie 0osob o innej orientacji
seksualnej, zastraszanie, noszenie broni;

= (Obraza stlowna/ straszenie osoby dorostej — obejmuje grozenie uzyciem przemocy,
agresywne zachowanie, przeklinanie, przemoc i przesladowanie osob o innej orientacji
seksualnej, zastraszanie, noszenie broni;

= Zngcanie si¢ — obejmuje zngcanie si¢ stowne i fizyczne, prze§ladowanie osob o innej
orientacji seksualnej, zngcanie si¢ na tle rasowym;

= Przemoc na tle rasowym — obejmuje naznaczanie i przesladowanie na tle rasowym,
otwarcie rasistowskie wypowiedzi, przeklinanie odnoszace si¢ do charakterystyki
rasowej, przes§ladowanie na tle rasowym, rasistowskie graffiti;

= Nieobyczajno$¢ — obejmuje przemoc na tle seksualnym, w tym molestowanie, napasc,
przesladowanie, nieobyczajne zachowania, zngcanie si¢ na tle seksualnym, graffiti o
tresciach seksualnych;

= Przemoc spowodowana uzywaniem narkotykéw i alkoholu — obejmuje posiadanie
nielegalnych lekéw, nieuprawnione uzywanie legalnych lekow, handel narkotykami,
palenie tytoniu, naduzywanie alkoholu, naduzywanie lekéw/narkotykows;

= Szkody materialne — obejmuje niszczenie wiasnosci szkoty lub o0séb prywatnych
bedacych cztonkami spolecznos$ci szkolnej, wandalizm, podpalenia, graffiti;
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= Kradziez — obejmuje kradziez wyposazenia szkoty, kradziez przedmiotéw nalezacych
do innych (uczniéw lub oséb dorostych), kradziez z lokalnego sklepu podczas
wycieczki szkolnej, paserstwo;

= Uporczywe przeszkadzanie — obejmuje zachowania prowokacyjne, niepostuszenstwo,
nagminne tamanie zasad szkolnych.

2. Statystyki i rezultaty badan

Statystyki dotyczace przypadkéw wykluczenia ucznia ze spolecznosci szkolnej (na state lub
na czas okreslony) w Anglii w roku szkolnym 2004/05 z podaniem powodu wykluczenia.
(Zrédto: Departament do spraw edukacji i umiejetnosci, czyli odpowiednik Ministerstwa
Edukacji).

= Przypadki wykluczenia uczniéw za atak na innego ucznia z uzyciem sily fizycznej —
1 780 przypadkéw wykluczenia na state 1 80 700 przypadkéw wykluczenia na czas
okreslony

= Przypadki wykluczenia ucznidéw za atak na osobg dorosta z uzyciem sity fizycznej —
1 270 przypadkéw wykluczenia na state i 18 480 przypadkéw wykluczenia na czas
okreslony

Przewazajaca liczba przypadkéw wykluczenia ze spotecznosci szkolnej dotyczy chlopcéw,
uczniéw szkot srednich.

Niektore badania z lat 1996-2000 wskazuja na rosnaca sklonno$¢ do stosowania przemocy
wsrod dziewczat.

Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi sa o wiele bardziej zagrozone przemoca w
szkole niz pozostate dzieci.

3. Legislacja

Ustawa o Standardach Szkolnych z 1998 roku zobowiazuje rady szkoty (school governing
bodies) do zapewnienia warunkow, w ktorych szkota prowadzi polityke prowadzaca do
wspierania dobrego zachowania. W szczego6lnosci:

e Wymaga, by rady szkoly przygotowaly pisemny dokument okreslajacy zasady, ktorymi
ma si¢ kierowa¢ dyrektor szkoty we wprowadzaniu polityki wspierania dobrego
zachowania.

o W sprawach uznanych za szczego6lnie wazne, takie jak wprowadzenie konkretnych zasad,
czy rozwiazanie konkretnych problemow, rady szkoty musza powiadomié¢ dyrektora
szkoly 1, w razie potrzeby, przedstawi¢ dalsze szczegotowe zalecenia dotyczace sprawy.

o Rady szkoty musza kierowa¢ sig zaleceniami Ministerstwa.

e W przypadku formutowania dokumentu okreslajacego zasady obowiazujace dyrektora
szkoty lub dokonywania zmian w tym dokumencie, wladze szkoty sa zobowigzane
konsultowac si¢ z dyrektorem, rodzicami i opiekunami.
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Dyrektor szkoty jest zobowiazany okresli¢ zasady (takze te obejmujace kodeks postgpowania
1 jego zastosowanie) zaprojektowane tak, by zapewni¢ odpowiedni standard zachowania si¢ w
szkole i1 wspiera¢ samodyscypling, poszanowanie dla wtadz i innych cztonkéw spotecznosci
szkolnej. W szczegdlnosci zasady te powinny zapobiega¢ wszelkim formom zngcania si¢ i
przesladowania na tle rasowym. Zasady okreslone przez dyrektora szkoly musza by¢ zgodne z
dokumentem definiujacym te zasady uchwalonym przez wiladze szkoty. Jesli dokument
definiuje standardy dobrego zachowania w sposob ogdlny, dyrektor szkoty jest zobowiazany
definicje doprecyzowac.

Zasady okreslone przez dyrektora szkoly musza by¢ ogloszone w formie pisemnej,
rozpowszechnione w szkole oraz wsrdd rodzicow 1 opiekundow ucznidéw, a takze, przynajmniej
raz w roku, ponownie przedstawione uczniom, rodzicom, opiekunom i pracownikom szkoty.

W chwili obecnej trwaja prace nad uwzglednieniem w legislacji wynikow pracy grupy
roboczej do spraw zachowania w szkotach i dyscypliny uczniowskiej, ustanowionej przez
rzad w maju 2005. W oparciu o zalecenia przygotowane przez grupg robocza powstal nowy
zapis w legislacji dajacy pracownikom szkoty wyraznie sformutowane prawo do
dyscyplinowania uczniow. Zapis wejdzie w zycie w kwietniu 2007 r.

4. Dzialania i przyklady dobrej praktyki

Ministerstwo edukacji oferuje materialy i porady dla szkét dotyczace redukowania przemocy
poprzez strong internetowa Teachernet http://www.teachernet.gov.uk

Materiaty dotyczace szerszego zagadnienia ,,poprawa zachowania uczniow w szkole”
(Improving Behaviour in Schools) oraz materiaty dotyczace zachowania i frekwencji uczniow
(Behaviour and Attendance) sa dostgpne na stronie Ministerstwa: www.dfes.gov.uk

OFSTED prowadzi regularne inspekcje szkot pod katem zjawiska przemocy i agres;ji.
Inne inicjatywy krajowe i regionalne:

= Peer Support Schemes — system wsparcia rowiesniczego (wlasny newsletter 1 strona
internetowa www.peersupport.co.uk), funkcjonuje od 1998 r. 1 ma za zadanie
przeciwdziata¢ przemocy i agresji w szkotach oraz prowadzi¢ do stworzenia w
szkotach atmosfery, w ktorej uczniowie beda si¢ dobrze czuli. Dziala w oparciu o
zasadg ,,uczen pomaga uczniowi”’. W ramach systemu uczniowie ucza si¢ pomagac
innym, nabywaja umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie z problemem, stosowane
techniki to praca w grupach, dyskusje w kole, kola przyjaciol, zaprzyjaznianie sig,
straz szkolna (inicjatywa uczniow z Walii podjeta we wspodtpracy z policja), nauka
rozwiazywania konfliktow 1 mediacji oraz aktywne stuchanie. Dorosli petnia jedynie
funkcje doradcoéw i obserwatordéw, bez narzucania konkretnych rozwiagzan.

= Excellence in Cities — trzyletni program rzadowy majacy na celu przeciwdzialanie
zjawiskom braku osiagni¢¢, rozczarowania i wykluczenia spotecznego w rejonach
miejskich, w ramach programu uruchomiono sie¢ ponad 500 Szkét Swiecacych
Przyktadem (Beacon Schools), ktore oferuja wysoki poziom nauczania oraz
wypracowaly techniki zapobiegania i przeciwdziatania przemocy w szkole.

= Learning Mentors — system opiekundw wspomagajacych uczniow majacych problemy

z nauka, lub zagrozonych wykluczeniem. Opiekunowie motywuja, pomagaja w nauce
1 inspiruja poprzez indywidualna prace z podopiecznym.
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Zrédia:

Learning Support Units — osrodki wsparcia dla uczniow zagrozonych wykluczeniem
ze szkoly, ich dziatanie koncentruje si¢ na ksztaltowaniu umiejgtnosci spotecznych i
kontroli nad agresja oraz zarzadzaniu zachowaniem, a jednocze$nie realizowany jest
program nauki szkolnej. Os$rodki umozliwiaja usunigcie najbardziej agresywnych
uczniow z klasy i zapewniaja im dalsza nauk¢ w nowych warunkach.

ChildLine — darmowy telefon zaufania dla dzieci, ktore maja problemy lub czuja si¢
zagrozone (tysiace telefondw kazdego roku), w polaczeniu z inicjatywa CHIPS
(ChildLine in Partnership with Schools) — dzialania polegajace na przeciwdziataniu
agresji w1000 szkét poprzez organizowanie krajowych konferencji, dni
poswigconych problemom mtodziezy, przygotowaniu materialdéw do nauczania PSHE
(Personal, Social and Health Education) i wychowania obywatelskiego, specjalnych
lekcji, oraz organizowanie wsparcia w grupach réwiesniczych dla ucznidw i
nauczycieli.

Telefon zaufania dla rodzicéw — Parentline Plus

Pakiet ,,Don’t Suffer in Silence” — ,Nie zno$§ cierpienia bez skargi” -—
rozpowszechniony w szkotach w calym kraju

— Eurydice 2007
— Raport Connect Initiative — UK, 2001
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Zjednoczone Krolestwo
(Szkocja)

1. Rodzaje przemocy i statystyki
Wyniki badan ,,Zachowanie w szkockich szkotach” prowadzonych w latach 2004 1 2006:
= Uczniowie szkoccy sa generalnie zdyscyplinowani i dobrze si¢ zachowuja.

=  Gléwnym problemem jest powszechne zjawisko drobnych wykroczeh przeciw
dyscyplinie szkolnej — odzywanie si¢ bez pozwolenia nauczyciela, hatas i rozmowy w
czasie lekcji, przeszkadzanie innym uczniom.

=  Wigkszo$¢ nauczycieli jest przekonana, ze dobrze sobie radzi z dyscypling w szkole.

= Pojedyncze przypadki agresji wystepuja przewaznie na korytarzach szkolnych i na
boisku, a nie w klasie.

= Przemoc wobec nauczycieli jest rzadko spotykana.

= Wozrasta liczba malych dzieci wkraczajacych do systemu szkolnego ze stwierdzonymi
zaburzeniami zachowania.

Jednoczesnie statystyki przygotowane przez wiadze szkockie wskazuja, ze liczba uczniow
odsylanych do domu za zte zachowanie wzrosta w roku 2005/06 w poréwnaniu z poprzednim
rokiem szkolnym o 18%, co daje liczbg ponad 200 uczniéw dziennie usuwanych ze szkét w
catej Szkocji za zle zachowanie (42 990 takich przypadkow w ciagu 190 dni roku szkolnego
2005/06). W wigkszosci przypadkéw odsytano ucznidow do domu na czas okreslony. Co
czwarty uczen zostal wyrzucony z budynku szkolnego za stosowanie przemocy wobec
kolegow lub nauczycieli. Wykluczenia dotyczyly rowniez takich wykroczen przeciwko
dyscyplinie szkolnej, jak uzycie broni lub zaimprowizowanej broni, udzial w bojce, ogolne i
uporczywe niepostuszenstwo oraz obraza stowna. Odnotowano takze przypadki uczniéw
prowokujacych nauczycieli do gwattownych reakcji, filmujacych je 1 nastgpnie
udostgpniajacych film poprzez Internet. Z analizy danych wynika, Zze problem stosowania
przemocy w szkole i tamania dyscypliny dotyczyt 22 500 uczniéw (czg$¢ uczniow odsytano
do domu czgsciej niz raz), w wigkszosci nastoletnich chtopcow, a takze dzieci pochodzacych
z rodzin o niskim statusie spotecznym.

2. Dzialania i przyklady dobrej praktyki

Grupa do spraw dyscypliny w szkole powotana przez wladze szkockie opracowata plan
dzialan zatwierdzony przez Ministra Edukacji jesienia 2006 r. Plan obejmuje nastgpujace
dziatania:

a) Grupa ,,Dobre Zachowanie” utworzona przez wiladze szkockie bedzie pracowata z
nauczycielami, szkotami i wladzami lokalnymi nad ustaleniem sprawdzonych sposobow
promowania dobrego zachowania w szkole.

b) Wiadze kazdej szkoty zostana zobowigzane do wdrozenia odpowiedniego zestawu nowych
praktyk prowadzacych do poprawienia zachowania ucznidw. Proponowane praktyki do
wykorzystania to:
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Koordynatorzy zachowania

Procedury interwencji/ramy odniesienia dla interwencji
Dziatania prowadzace do przywrdcenia porzadku

Dziatanie ,,Szkota, ktéra motywuje”

Dziatanie ,,Szkota nastawiona na rozwiazywanie probleméow”

Program Cool in School

Witadze edukacyjne podejma nastgpujace dzialania w celu wsparcia promowania dobrego
zachowania w szkotach:

Zrédio:

Stworzenie sieci ekspertoéw rozpowszechniajacych dobre praktyki w tej dziedzinie;

Publikacja przewodnikow dotyczacych probleméw z zachowaniem w szkole i
prezentujacych przyktady dobrej praktyki;

Wspolpraca ze zwigzkami zawodowymi nauczycieli, szkotami 1 wtadzami lokalnymi
w opracowaniu nowych wytycznych dotyczacych zachowania si¢ na korytarzach
szkolnych, boisku oraz w okolicach budynku szkolnego;

Dziatania wtadz lokalnych prowadzace do konsekwentnego wprowadzenia programu
,Lepsze Zachowanie-Lepsza Nauka” w podleglych im szkotach. Szkolenia
pracownikow szkoty w promowaniu dobrego zachowania;

Dziatania podjete przez dyrektorow szkoél w celu zaangazowania wszystkich
pracownikow szkoly w zagadnienia dyscypliny. Zaangazowanie ma dotyczy¢ takze
catej spotecznosci szkolnej, ucznidéw oraz rodzicow i1 polega¢ na udziale w
opracowaniu polityki szkoty dotyczacej zachowania uczniéw. Dziatania dyrektorow
odnoszace si¢ do promowania dobrego zachowania beda podlegac inspekcji szkolnej;

Zaangazowanie personelu pomocniczego w zycie szkoly, przeszkolenie go w
zagadnieniach zwigzanych z zachowaniem w szkole. Powstanie specjalny pakiet
szkoleniowy na potrzeby tej grupy pracownikow;

Analiza zachowan najmtodszych dzieci i1 zapewnienie wsparcia dla uczniow
wkraczajacych po raz pierwszy do spoteczno$ci szkolnej, projekt ,,Grupa
Opiekuncza”, projekt objecia opieka przedszkolna 2-latkow z grup ryzyka oraz
prowadzenie badan nad zachowaniem najmlodszych dzieci;

Monitorowanie 1 ocena postgpOw w realizacji strategii promowania dobrego
zachowania w szkole.

— Eurydice 2007
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